
YGG EP1 Liderlik, Yönetişim ve Kalite

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP1.1 PP.5.2.FR.0023-OMÜ İç Hususlar Tablosu ve PP.5.2.FR.0024-OMÜ Dış Hususlar Tablosu’nun
birimlerden gelen KYS Performans Raporlarında yer alan öneriler doğrultusunda güncellenmesi

PP5.2 Kalite
Yönetim
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. İç Hususlar ve Dış Hususlar tablolarının güncellenmesi ve gerekli duyuru
işlemlerinin yapılması

100 15.04.2023 17.07.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP1.2 PP.5.2.FR.0022-OMÜ İlgili Taraflar ve Beklentileri Tablosu’nun Birim KYS Performans
Raporlarından gelen öneriler doğrultusunda güncellenmesi

PP5.2 Kalite
Yönetim Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. İlgili Taraf ve Beklentiler Tablosunun güncellenmesi ve duyuru işlemlerinin
yapılması

100 15.04.2023 15.07.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç Kurumsal Göstergeler

YGG EP1.3 Kalite Güvence Yönergesinin güncellenmesi PP5.2 Kalite Yönetim Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Kalite Güvence Yönergesinin, kalite komisyonun yapısı ve belirlenen ihtiyaçlar
doğrultusunda güncellenmesi ve yayınlanması

100 15.04.2023 15.07.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP1.4 “PP.5.2.PRS.0002 Doküman Kontrolü ve Kayıt Yönetimi” ve “PP.5.3.PRS.0001 OMÜ Paydaş
Geri Bildirim Yönetimi Prosedürü”nün güncellenmesi

PP5.2 Kalite
Yönetim Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. “PP.5.2.PRS.0002 Doküman Kontrolü ve Kayıt Yönetimi” prosedürünün
güncellenmesi ve ÜNİKYS'de yayınlanması

50 15.04.2023 15.08.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

2. “PP.5.3.PRS.0001 OMÜ Paydaş Geri Bildirim Yönetimi Prosedürü”nün
güncellenmesi ve ÜNİKYS'de yayınlanması

50 15.04.2023 15.08.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ
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Eylem Süreç

Kurumsal
Göstergeler

YGG EP1.5 Kalite Politikasının, güncellenen “Eğitim Politikası”, “Toplumsal Yaşama Katkı Politikası” “İnsan Kaynakları
Politikası” ile diğer tüm politikaları kapsayan ve 2024-2028 Stratejik Plan vizyon-misyonu ile uyumlu olacak şekilde
güncellenmesi

PP5.2 Kalite
Yönetim
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Kalite politikasının güncellenmesi amacıyla "Kalite, Liderlik ve Yönetim Alt
Komisyonunun" görevlendirilmesi, çalışma ekibinin oluşturulması, çalışmanın
tamamlanması ve paydaş görüşü alınarak senato onayına sunulması

80 15.04.2023 01.12.2023 KALİTE KOMİSYONU

2. Kalite Politikasının "Doküman yönetimine" uygun olarak onay ve yayım işlemleri 20 15.04.2023 31.12.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP1.6 TS EN ISO 50001:2018 Enerji Yönetim Sistemi belgesinin üniversitemize
kazandırılması

PP5.2 Kalite Yönetim
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Enerji Yönetim Sistemi ile ilişkin tüm dokümanların (görev tanımı, kullanılacak
formlar, prosedür) tanımlanması, hazırlanması ve yayınlanması

50 15.04.2023 01.10.2023 YAPI İŞLERİ VE
TEKNİK DAİRE
BAŞKANLIĞI

2. Bütünleşik KGS yapısına entergrasyonun gerçekleştirilmesi 30 15.04.2023 01.12.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

3. TSE tarafından belge tetkiklerinin yapılması için iş ve işlemlerin tamamlanması 20 15.04.2023 31.12.2023 YAPI İŞLERİ VE
TEKNİK DAİRE
BAŞKANLIĞI

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP1.7 ÜNİKYS’de Risk yönetimine benzer yapıda fırsat yönetimi mekanizmasının
geliştirilmesi

PP5.2 Kalite Yönetim
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. "Risk ve Fırsat Yönetimi" modelindeki Fırsatlar modülünün düzenlenmesi ve
ÜNİKYS'de yazılımın tamamlanması

40 15.04.2023 15.09.2023 BİLGİ İŞLEM DAİRE
BAŞKANLIĞI

2. "Risk ve Fırsat Yönetimi" modülündeki Fırsatlarım modülünün uygulamaya
konulması

60 15.04.2023 15.11.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç Kurumsal Göstergeler
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YGG EP1.8 YGG iş ve işlemlerinin ÜNİKYS üzerinden gerçekleştirilmesi PP5.2 Kalite Yönetim Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. UNİKYS "YGG" modelinin kurgulanması 30 15.04.2023 15.05.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

2. YGG modülünün yazılımının geliştirilmesi 60 15.04.2023 31.07.2023 BİLGİ İŞLEM DAİRE
BAŞKANLIĞI

3. YGG modül işlermlerinin uygulamaya konulmak üzere birimlere
duyurulması

10 15.04.2023 31.12.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP1.9 İç tetkik faaliyetlerine ilişkin tüm iş ve işlemlerin ÜNİKYS üzerinden gerçekleştirilmesi için
gerekli çalışmaların yapılması

PP5.2 Kalite Yönetim
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. "İç Tetkik Modülünün" geliştirilmesi amacıyla UNİKYS kurgusunun yapılması 30 15.04.2023 15.05.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

2. "İç Tetkik Modülü" yazılımının geliştirilmesi 60 15.04.2023 31.07.2023 BİLGİ İŞLEM DAİRE
BAŞKANLIĞI

3. "İç Tetkik Modülü" İşlemleri için birim görevlerinin belirlenerek, uygulamanın
duyurulması

10 15.04.2023 31.12.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç Kurumsal Göstergeler

YGG EP1.10 Döner Sermaye Ana sürecinin TSE kapsamına dahil edilmesi PP5.2 Kalite Yönetim Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Süreç kartı bilgilerine yönelik ön çalışmayı yapmak üzere çalışma
ekibinin görevlendirilmesi

30 15.04.2023 31.08.2023 DÖNER SERMAYE İŞLETME
MÜDÜRLÜĞÜ

2. Süreç Kartının onay işlemleri 60 15.04.2023 01.10.2023 KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ

3. Süreç kartının UNİKYS Süreç Yönetimi Modülüne entegrasyonu ve
uygulamaya konulması

10 15.04.2023 31.12.2023 KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP1.11 Tıp, Diş, Veteriner Fakülteleri için ÜNİKYS birim ağacının güncellenmesi ve veri toplama
işlemleri için özel bir model geliştirilmesi

PP5.2 Kalite
Yönetim Süreci
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YGG EP2 Eğitim ve Öğretim

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. UNİKYS birim ağacına yönelik ön çalışmanın yapılması ve
değerlendirilmesi

80 15.04.2023 31.12.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

2. Değerlendirme sonucuna göre UNİKYS'de değişikliklerin
gerçekleştirilmesi

20 15.04.2023 31.12.2023 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP1.12 Düzeltme Kaydı- Düzeltici Faaliyet-İyileştirici Faaliyet arasında yaşanılan kavram kargaşasını
gidermek amacıyla çalışma yapılması

PP5.2 Kalite
Yönetim Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık Başlangıç Tarihi Bitiş Tarihi Sorumlu Birimler

1. Bilgi notlarının hazırlanması ve birimlere eğitim düzenlenmesi 100 15.04.2023 31.12.2023 KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP1.13 Akademik birim düzeyinde belirlenen paydaş gruplarına yönelik sektör etkinliklerinin
düzenlenmesi

PP5.3 Paydaş İlişkileri
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Akademik birim düzeyinde belirlenen paydaş gruplarına yönelik sektör
etkinliklerinin düzenlenmesi

100 15.04.2023 31.12.2023 Fakülte
Dekanlık/YO/MYO
Müdürlük

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP1.14 Öğrencilere yönelik sanatsal/sportif/kültürel faaliyetlerin
düzenlenmesi

PP4.7 Kültürel ve Sosyal Hizmetler
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi

Sorumlu
Birimler

1. Öğrencilere yönelik sanatsal/sportif/kültürel faaliyetlerin yıllık olarak yapıldığını ve
izlendiğini gösteren faaliyet izleme takviminin yapılması ve bu takvim doğrultusunda
faaliyetlerin gerçekleştirilmesi

100 15.04.2023 31.12.2023 GENEL
SEKRETERLİK,
SAĞLIK
KÜLTÜR VE
SPOR DAİRE
BAŞKANLIĞI

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler
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YGG EP3 Araştırma ve Geliştirme

YGG EP2.1 Ders ortamlarının fiziksel ve içerik açısından
iyileştirilmesi/geliştirilmesi

PP1.2 Eğitim ve Öğretim Uygulama
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Tüm ders ortamlarının iyileştirilmesi amacıyla ihtiyaç analizinin yapılması ve
dersliklerin iyileştirilmesi

100 15.04.2023 31.12.2023 Fakülte
Dekanlık/YO/MYO
Müdürlük

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP2.2 Merkez kütüphanede ve diğer kampüslerde bulunan birim kütüphanelerindeki bölüme
özgü kitap sayısını artırmak

PP4.6 Kütüphane
Hizmetleri Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Bölümlerden kitap isteklerinin alınması ve birim kütüphanelerine bu
kitapların kazandırılmasının sağlanması

100 15.04.2023 31.12.2023 KÜTÜPHANE VE
DOKÜMANTASYON DAİRE
BAŞKANLIĞI

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP2.3 Canlı Dersler için yeni uygulamanın tasarlanması ve yürürlüğe
konulması

PP1.2 Eğitim ve Öğretim Uygulama
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Canlı dersler için yeni bir uygulamanın tasarlanması ve bu
uygulamanın yürürlüğe konulması

100 15.04.2023 31.12.2023 UZAKTAN EĞİTİM ARAŞTIRMA VE
UYGULAMA MERKEZİ

Eylem Süreç Kurumsal Göstergeler

YGG EP2.4 Öğrencilere yönelik UZEM oryantasyon programının
hazırlanması

PP1.2 Eğitim ve Öğretim Uygulama Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Öğrencilere yönelik UZEM oryantasyon programının hazırlanması için çalışma
ekibinin oluşturulması ve hazırlanan programın uygulamaya konulması

100 01.04.2023 01.09.2023 UZAKTAN EĞİTİM
ARAŞTIRMA VE
UYGULAMA
MERKEZİ

Eylem Süreç Kurumsal Göstergeler
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YGG EP4 Toplumsal Yaşama Katkı

YGG EP3.1 Laboratuvarlara ilişkin altyapı ve gerekli cihaz teminin sağlanması PP2.1 Bilgi Üretim Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Laboratuvarlara ilişkin altyapı ve gerekli cihaz teminin
sağlanması

100 15.04.2023 31.12.2023 ARAŞTIRMA
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP3.2 Üniversite üst kurullarının (Danışmanlık Kurulu, Kalite komisyonu veya Senato, Fakülte Kurulu)
araştırma alanlarına yönelik sektör buluşmalarının gerçekleştirilmesi

PP5.3 Paydaş
İlişkileri Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Üniversite üst kurullarının (Danışmanlık Kurulu, Kalite komisyonu veya Senato)
araştırma alanlarına yönelik sektör buluşmaları için planlamanın yapılması

20 15.04.2023 31.12.2023 GENEL
SEKRETERLİK,
KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

2. Sektör buluşmaları programının gerçekleştirilmesi 80 15.04.2023 31.12.2023 GENEL
SEKRETERLİK

Eylem Süreç Kurumsal Göstergeler

YGG EP3.3 Öğrencilere yönelik proje yazma eğitimlerinin düzenlenmesi PP2.3 Proje Yönetimi Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Öğrenciler için yazma eğitimlerinin planlanması ve dönemsel olarak bu
eğitimlerin tekrarlanmasının planlanması ve öğrencilerin yaptığı projelerin
takibinin yapılması

100 15.04.2023 31.12.2023 BİLİMSEL ARAŞTIRMA
PROJELERİ
KOORDİNASYON BİRİMİ,
TEKNOLOJİ TRANSFER
OFİSİ

Eylem Süreç Kurumsal Göstergeler

YGG EP4.1 Sosyal sorumluluk projelerinin arttırılması PP5.3 Paydaş İlişkileri Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Sosyal sorumluluk projelerini artırmaya yönelik faaliyetleirn
belirlenmesi ve gerçekleştirilmesi

100 15.04.2023 31.12.2023 TOPLUMSAL YAŞAMA KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

Ondokuz Mayıs Üniversitesi
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YGG EP4.2 Dezavantajlı gruplara yönelik bilimsel ve sanatsal faaliyetlerin
düzenlenmesi

PP4.7 Kültürel ve Sosyal Hizmetler
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi

Sorumlu
Birimler

1. Dezavantajlı gruplara yönelik bilimsel ve sanatsal faaliyetlerin yıllık olarak yapıldığını ve
izlendiğini gösteren faaliyet izleme takviminin yapılması ve bu takvim doğrultusunda
faaliyetlerin gerçekleştirilmesi

100 15.04.2023 31.12.2023 GENEL
SEKRETERLİK,
SAĞLIK
KÜLTÜR VE
SPOR DAİRE
BAŞKANLIĞI
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