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T.C. 
 ONDOKUZ MAYIS ÜNİVERSİTESİ 

 KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ PERFORMANS RAPORU 

 
Kurum Adı: ONDOKUZ MAYIS ÜNİVERSİTESİ 
YGG – KYS Performans Raporu Tarihi: 20.02.2023 
Kurum Üst Yöneticisi Adı-Soyadı: PROF.DR. YAVUZ ÜNAL 
Kalite Yönetim Sistemi Temsilcisi: PROF. DR. SEVİM ALIŞIR 
Hazırlayan: Kalite Koordinatörlüğü  

 

1. SÜREÇ YÖNETİMİ 

1.1. Süreç Kartları  

Üniversitemizde, sorumlu olarak yürütülmekte olan 5 ana süreç 25 alt süreç bulunmaktadır. Bu süreçler 
ÜNİKYS>> Süreçlerim sekmesinden açılan süreç kartları aracılığı ile takip edilmektedir. 

Ana Süreç Süreçler Faaliyet Adı 

EĞİTİM 
ÖĞRETİM 
ANA 
SÜRECİ 

Eğitim ve Öğretim 
Planlama Süreci 

F1.1.1 Yeni Eğitim Programının/Bölümün Planlanması ve 
Program 
 Açma Dosyasının Hazırlanması 
F1.1.2 Program Değerlendirme ve Onay İşlemleri 
F1.1.3 Bölüm Program/Bölüm Akreditasyon İşlemleri 
F1.1.4 Kariyer Hizmetleri 

Eğitim ve Öğretim 
Uygulama Süreci 

F1.2.1 Eğitim-Öğretim Hazırlık İşlemleri 
F1.2.2 Derslerin Yürütülmesi 
F1.2.3 Ders Ölçme ve Değerlendirmelerin Yapılması 
F1.2.4 Öğrenci Disiplin İşlemleri 
F1.2.5 Uzmanlık Eğitimi ile İlgili İş ve İşlemler 
F1.2.6 Eğitim-Öğretim Performansı Değerlendirme İşlemleri 
F1.2.7 Eğitimde Revizyon İşlemleri 

Öğrenci İşleri Süreci 

F1.3.1 Akademik takvim işlemleri 
F1.3.2 Kontenjan işlemleri 
F1.3.3 Kayıt işlemleri (DGS, Uluslararası öğrenciler, ek 
yerleştirme, yatay geçiş, af, özel öğrenci, özel yetenek vb.) / Çift 
anadal / yandal işlemleri 
F1.3.4 Değişim ve özel öğrenci işlemleri 
F1.3.5 Not girişi (tek ders, yabancı dil muafiyet, not düzeltme, 
not bildirimi, muafiyet notları, ek sınav not bildirimi) işlemleri 
F1.3.6 Mezuniyet, diploma, diploma eki işlemleri 
F1.3.7 Öğrenci burs işlemleri 
F1.3.8 Öğrenci özlük işlemleri ve belge işlemleri 
F1.3.9 Müfredat güncelleme işlemleri 
F1.3.10 Yaz okulu işlemleri 
F1.3.11 Ders kayıtlanma işlemleri 
F1.3.12 Öğrenci veri tabanı yönetilmesi işlemleri 
F1.3.13 Katkı payı ve öğrenim ücretleri işlemleri 

Uluslararası Değişim 
Programları ve İş birliği 
Süreci 

F1.4.1 Uluslararası ortak eğitim programlarının açılmasına 
katkıda bulunmak 
F1.4.2 Uluslararası hareketlilik programlarından Üniversite 
genelinde yaygın olarak faydalanılmasına katkıda bulunmak 
F1.4.3 Uluslararası işbirliği ve tanıtım faaliyetleri 
F1.4.4 Erasmus Öğrenci/Personel Hareketliliği ile ilgili işlemler 
F1.4.5 Mevlana Değişim Programı ile ilgili işlemler 
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F1.4.6 İkili İşbirlikleri ile giden öğrenciler ile ilgili işlemler 
F1.4.7 Üniversiteye gelen yabancı öğrencilerin/personelin 
işlemlerini yürütmek ve izlemek 
F1.4.8 Üniversitedeki yabancı uyruklu öğrencilerin için 
oryantasyon, sosyal ve kültürel programlar düzenlemek 
F1.4.9 Yurt içi ve yurt dışında yapılacak olan Uluslararası 
Öğrenci Giriş Sınavını (OMÜ-YÖS) koordine etmek ve 
yürütmek 
F1.4.10 Üniversitenin İngilizce web sayfasının hazırlanmasına 
katkıda bulunmak 

ARAŞTIR
MA, 
GELİŞTİR
ME ve 
BİLGİ 
TRANSFER
İ ANA 
SÜRECİ 

Bilgi Üretimi Süreci 

F2.1.1 Araştırmacı Yetkinliği 
F2.1.2 Ulusal/Uluslararası Dış Kaynaklı Proje İşlemleri (Ar- Ge 
Projeleri, Sosyal Sorumluluk Projeleri, Kontratlı Projeler, 
Farkındalık Projeleri) 
F2.1.3 Proje Çıktılarının İzlenmesi 
F2.1.4 Araştırma ve Uygulama Faaliyetlerinin Geliştirilmesi 
F2.1.5 AR-GE Altyapıları Kalite Geliştirme İşlemleri 

Bilgi Transferi Süreci 
F2.2.1 Yaygın Eğitim Faaliyetleri 
F2.2.2 Üniversite-İş Dünyası İşbirliği Faaliyetleri 
F2.2.3 Fikri ve Sınai Hakların Yönetimi ve Lisanslama 
F2.2.4 Şirketleşme ve Girişimcilik 

Proje Yönetimi Süreci 
F2.3.1 Bilimsel Araştırma Proje (BAP) İşlemleri 
F2.3.2 BAP Destek Programı Proje İşlemleri 
F2.3.3 Dış Kaynaklı Proje İşlemleri 
F2.3.4 TTO Danışmanlık Proje İşlemleri 

DÖNER 
SERMAYE 
ÜRÜN ve 
HİZMETİ 
SUNUMU 
ANA 
SÜRECİ 

Genel Sağlık Hizmeti 
Sunumu Süreci Kapsam Dışı 

Diş Sağlığı Hizmeti 
Sunumu Süreci Kapsam Dışı 

Hayvan Sağlığı Hizmet 
Sunumu Kapsam Dışı 

Yaşam Boyu Eğitim 
Hizmetleri Sunumu 
Süreci 

Kapsam Dışı 

Ürün Sunumu Süreci Kapsam Dışı 

DESTEK 
HİZMETLE
Rİ ANA 
SÜRECİ 

Satın Alma Süreci 

F4.1.1 Satın Alma Planlama ve Karar Alma Faaliyeti 
F4.1.2 Şartname Hazırlama Faaliyeti 
F4.1.3 Yaklaşık Maliyet Hazırlama Faaliyeti 
F4.1.4 İhale Usulü İle Satın Alma Faaliyeti 
F4.1.5 Doğrudan Temin Usulü İle Satın Alma Faaliyeti 
F4.1.6 Avans ve Kredi Yolu ile Satın Alma Faaliyeti 
F4.1.7 Sözleşme Yönetimi Faaliyeti 
F4.1.8 Taşınır Yönetimi Faaliyeti 

Mali İşler Süreci 
F4.2.1 Ön Mali Kontrol İşlemleri 
F4.2.2 Bütçe İşlemleri 
F4.2.3 Muhasebe İşlemleri 
F4.2.4 Mali Danışmanlık İşlemleri 

İnsan Kaynakları Süreci 

F4.3.1 Atama Faaliyeti 
F4.3.2 Emeklilik ve Görevden Ayrılma (Özlük İşlemleri) 
F4.3.3 Personel Görevlendirme Faaliyetleri 
F4.3.4 Özlük İşlemleri Faaliyetleri (Terfi ve İzin işlemleri) 
F4.3.5 Eğitim Faaliyetleri 
F4.3.6 İdari Personel Sınav Destek Hizmetleri 
F4.3.7 İnsan Kaynakları Planlama Faaliyetleri 
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F4.3.8 Disiplin İşlemleri Faaliyetleri 
F4.3.9 Maaş Tahakkuk İşlemleri Faaliyeti 
F4.3.10 Performans Değerlendirme İşlemleri 

Bilişim Süreci 

F4.4.1 Bilişim Donanımları İşlemleri 
F4.4.2 Bilişim Ağları Yönetimi 
F4.4.3 Bilgisayar Sunucu Hizmetleri ve Altyapı Güvenliği 
F4.4.4 Web ve E-posta Hizmetleri 
F4.4.5 Destek Masası Hizmetleri 
F4.4.6 Yazılım Geliştirme 

İdari Destek Hizmetleri 
Süreci 

F4.5.1 Taşınmazların Yönetimi 
F4.5.2 Koruma ve Güvenlik 
F4.5.3 Araç İşletme 
F4.5.4 Posta ve Kargo Hizmetleri 
F4.5.5 Temizlik Hizmetleri 

Kütüphane Hizmetleri 
Süreci 

F4.6.1 Bibliyometrik Analiz 
F4.6.2 Engellilere Kütüphane Hizmetleri 
F4.6.3 Kullanıcı Eğitimi / Bilgi Okuryazarlığı Programları 
F4.6.4 ISSN/ISBN/ISMN Sağlama 
F4.6.5 Kataloglama ve Sınıflama 
F4.6.6 Kupür Derleme 
F4.6.7 Dolaşım (Ödünç Verme) Faaliyeti 
F4.6.8 E-Kütüphane Faaliyeti 
F4.6.9 Koleksiyon Geliştirme Faaliyeti 
F4.6.10 Referans Hizmetleri Faaliyeti 

Kültürel ve Sosyal 
Hizmetler Süreci 

F4.7.1 Beslenme Hizmetleri 
F4.7.2 Barınma hizmetleri 
F4.7.3 Konaklama Hizmetleri 
F4.7.4 Öğrenci Toplulukları ve Spor Takımları Yönetimi 
F4.7.5 Salonlardan Yararlandırma Hizmeti 
F4.7.6 Burs ve Yardım 
F4.7.7 Kısmi Zamanlı Öğrenci Çalıştırılması 
F4.7.8 Gündüz Bakımevi Hizmetleri 
F4.7.9 Üniversite Kimlik Kartı Basım Hizmeti 
F4.7.10 Otopark Hizmetleri 
F4.7.11 Organizasyon Destek Hizmetleri 
F4.7.12 Engelli Öğrenci Hizmetleri 
F4.7.13 Öğrenci Temsilciliği Faaliyetleri 
F4.7.14 Sağlık, Sosyal ve Spor Tesislerinden Yararlandırma 
Hizmeti 
F4.7.15 SKSDB Birimleri Teknik Destek ve Bakım Onarım 
Hizmeti 

Yapım İşleri Süreci 

F4.8.1 Etüd Proje ve Keşif İşleri 
F4.8.2 Yapı Denetim İşleri 
F4.8.3 Makine İşletme 
F4.8.4 Isıtma ve Soğutma 
F4.8.5 Elektrik İşletme 
F4.8.6 İçme Suyu 
F4.8.7 Kamulaştırma Harita İşlemleri 
F4.8.8 Telefon Santrali İşletmesi 

STRATEJİ
K 
YÖNETİM 
ANA 
SÜRECİ 

Kurumsal Yönetim Süreci 

F5.1.1 Basın Yayın Faaliyeti 
F5.1.2 Kurul Komisyon Sekretarya İşlemleri 
F5.1.3 Yazı İşleri ve Evrak Yönetimi 
F5.1.4 EBYS Yönetimi Faaliyeti 
F5.1.5 Arşiv Yönetimi Faaliyeti 
F5.1.6 Bilgi Edinme 
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F5.1.7 İç Kontrol Sistemi Yönetimi Faaliyeti 
F5.1.8 İş Sağlığı ve Güvenliği Çalışmaları ve Koordinasyonu 
F5.1.9 Çevre Düzenleme ve Atölye İşleri 
F5.1.10 Yönetim Etkinlikleri 

Kalite Yönetim Süreci 

F5.2.1 Süreç Yönetimi 
F5.2.2 Veri ve Gösterge Yönetimi 
F5.2.3 Kurumsal Değerlendirme Yönetimi 
F5.2.4 Kurumsal Performans İzleme ve İyileştirme Yönetimi 
F5.2.5 Yaygınlaştırma ve Danışmanlık İşlemleri 

Paydaş İlişkileri Süreci 

F5.3.1 Paydaş geri bildirimlerinin alınması 
F5.3.2 Geri Bildirimlerin Değerlendirilmesi ve İzlenmesi 
F5.3.3 Geri Bildirim Faaliyetlerinin Tamamlanması ve 
Paydaşlara Bilgi Verilmesi 
F5.3.4 Paydaş İlişkilerinin İyileştirilmesi 
F5.3.5 Paydaş Etkileşimi 
F5.3.6 Mezun İlişkileri Yönetimi 

Hukuk Süreci 

F5.4.1 Hukuki Mütalaa Verilmesi 
F5.4.2 İdari yargıda Üniversitemizin taraf olduğu davaların 
takibi 
F5.4.3 Adli yargıda Üniversitemizin taraf olduğu davaların takibi 
F5.4.4 Üniversite Tarafından Başlatılan İcra Takiplerinin Takibi 
Faaliyeti (İlamlı -İlamsız) 
F5.4.5 Üniversite Aleyhine Başlatılan İcra Takiplerinin Takibi 
F5.4.6 Akademik/İdari Personel Görevsizlik İnceleme/Ceza 
Soruşturması İşlemleri 
F5.4.7 Akademik/İdari Personel Disiplin İnceleme/Soruşturması 
ve Öğrenci Disiplin Soruşturması İşlemleri Takibi 

İç Denetim Süreci 
F5.5.1 Güvence/Denetim Faaliyeti 
F5.5.2 Danışmanlık Faaliyeti 
F5.5.3 Denetimin Yönetimi ve Gözetimi 

 

 Birimlerimizde yürütülen faaliyetlere ilişkin 25 süreç kartında toplam 144 adet faaliyet tanımlanmıştır.  

Süreç kartında yer almayan ancak birimde yürütülen 
faaliyetler var mı? Hayır - 

Süreç kartının ilgili faaliyetinde yer almayan ancak 
birimde kullanılan görev tanımı var mı? Hayır - 

Biriminizde kullanılan iş akışları/prosedür/form vb 
dokümanlar süreç kartında ilgili faaliyetin 
Bilgi/Tarif Doküman kısmında yer alıyor mu? 

Evet 
Birimlerin KYS Performans Raporlarında gözden 
geçirilmiş eksiklikler Kalite Koordinatörlüğüne 
bildirilerek gerekli düzenlemeler yapılmıştır. 

 
Yapılan inceleme sonucunda; kapsam dışı olan “Döner Sermaye Ürün Ve Hizmeti Sunumu Ana Süreci”nin 
KYS kapsamına dahil edilmesi gerektiği görülmüştür. Ayrıca, 2020 yılında eğitim süreci “TS EN ISO 50001 
Enerji Yönetim Sistemleri” belgesinin Üniversitemize kazandırılması gerektiği kanaatine varılmıştır.  

1.2. Süreç Performansı  

Üniversitemiz birimlerinin sorumlu olarak yürüttükleri süreç ve faaliyetlerin performans izlemesi, “izleme 
kriterleri” aracılığıyla gerçekleştirilmektedir. Üniversitemiz KYS kapsamında yürütülen 20 adet süreç, 290 
adet izleme kriteri ile izlenmektedir. (Süreç izleme kriterleri “ÜNİKYS>>> Raporlar>>> Kurumsal 
Göstergeler- Birim Performansları” menüsünden “Süreç İZK” etiketi seçilerek takip edilmektedir.) 
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Süreçlerimize ait izleme kriterleri incelenmiş, birimlerimiz tarafından kriterlerde değişiklik yapılmasına 
ihtiyaç olmadığına karar verilmiştir.  

2022 yılında; yürütülen süreçlerin ve faaliyetlerin iyileştirilmesi amacıyla, 31 düzeltici faaliyet, 147 
iyileştirici faaliyet, 16 düzeltme kaydı oluşturulmuş ve yönetim görevleri kapsamında birimlerimize 28 adet 
görev atfedilmiştir.   

(Süreç Yönetimi Performansı; ÜNİKYS>>>Raporlar>>>Süreç Raporu menüsünden birimimiz ve ilgili 
olduğumuz süreçler seçildiğinde; süreç izleme kriterleri, Geri bildirim, Düzeltici İyileştirici Faaliyet 
işlemlerine ait rakamsal değerlere ulaşılabilmektedir.) 

2. İÇ VE DIŞ HUSUSLARIN GÖZDEN GEÇİRİLMESİ 

Üniversite tarafından belirlenen iç ve dış hususlara ilişkin ÜNİKYS’de yer alan “PP.5.2.FR.0023 İç Hususlar 
Tablosu” ve “PP.5.2.FR.0024 Dış Hususlar Tablosu” incelenmiş olup, mevcut hususların uygun olduğu ve 
varlığını devam ettirdiği tespit edilmiştir.  

Buna ilave olarak Sağlık Kültür Daire Başkanlığı tarafından yeni bir hususun ilave edilmesi gerektiği 
belirtilmiş ve aşağıdaki tabloda ifade edilmiştir. 

İÇ HUSUSLAR TABLOSU 

BAĞLAM 
ETKİLEYEN 

HUSUS 

ETKİLERİ 

GÜÇLÜ YÖN ZAYIF YÖN 

FİZİKİ KAYNAKLAR   *Fizik kaynakların genel bakım-onarım iş takip 
sisteminin bulunmaması. 

Zayıf Yön Açıklaması: DİF numarası 896-898-1429-1636 olan Düzeltici Faaliyetler, 890-893-894-899-900-1623-1629 
olan İyileştirici Faaliyetler tamamlanamamıştır. Kalem Yazılımında açılan DİF’ lerin diğer birimler ile işbirliği 
yapılacak düzenlemelerde eksikliklerin evrak ve kayıt sistemini oluşturan mekanizma eksikliği.  
TEKNOLOJİ VE 
BİLİŞİM 
ALT YAPI  

  *Hizmet alanlarında yazılım eksiklerinin 
bulunması 

 

3. İLGİLİ TARAFLARIN İHTİYAÇ VE BEKLENTİLERİNİN ANLAŞILMASI HUSUSLARININ 
GÖZDEN GEÇİRİLMESİ 

Üniversite tarafından belirlenen ve PP.5.2.FR.0022-OMÜ İlgili Taraflar ve Beklentileri Tablosu’nda yer alan 
ilgili taraflar ile bunların ihtiyaç ve beklentilerinin uygun olduğu tespit edilmiştir.  

Buna ilave olarak Sağlık Kültür Daire Başkanlığı tarafından yeni bir hususun ilave edilmesi gerektiği 
belirtilmiş ve aşağıdaki tabloda ifade edilmiştir. 
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İLGİLİ TARAFLAR VE BEKLENTİLERİ TABLOSU 
Paydaş Adı Dış Paydaş Paydaş Beklentisi Etki Önem 

Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) x 
*Üniversitemiz Tiyatro İstatistikleri Soru Formu Anketinin 
Doldurulmasını bekler. 
( https://data.tuik.gov.tr/) 

2 2 

YÖK x 

Üniversitemizin Erişilebilirlikle ilgili (Mekan, Program vb.)  
Başvurularının  “Başvuru Onay Değerlendirme Sistemi 
(BODSİS)” üzerinden girilmesini bekler.  
(https://yoksis.yok.gov.tr/bodsis/login) 

2 2 

Avrupa Birliği Eğitim ve Gençlik 
Programları Merkezi Başkanlığı 
(Türkiye Ulusal Ajansı) 

x Proje başvurusu bekler. 2 2 

 

4. PAYDAŞ MEMNUNİYETİ VE PAYDAŞLARDAN GELEN GERİ BİLDİRİMLERİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ   

Üniversitemize 2022 yılında toplam 6355 geri bildirim gelmiştir. Geri bildirimlerden 1599 tanesi Fakültelere 
ve 320 tanesi Meslek Yüksekokullarına ve kalan 4436 tanesi diğer birimlerimize iletilmiştir.  

Bununla birlikte en çok Uzaktan Eğitim Araş. ve Uyg. Merkezi (2123), Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 
(747), Uluslararası İlişkiler Birimi (499), Sağlık Uygulama ve Araş. Merkezi (384), Sağlık Kültür ve Spor 
Daire Başkanlığı (163), İlahiyat Fakültesi (153) ve Lisansüstü Eğitim Enstitüsü (148) birimlerine geri 
bildirim geldiği tespit edilmiştir.  

 Geri bildirimlere ilişkin ayrıntılı tablo aşağıda verilmektedir. (E.T: 13.02.2023; ÜNİKYS Geri Bildirim 
Modülü) 

Geri Bildirim 
Türü 

Tüm Kanallardan 
Gelen Geri Bildirim 
Sayısı 

Kapatılan Geri 
Bildirim Sayısı 

Kapatılan/Değerlendirilen 
Geri Bildirim 
Memnuniyet Oranı 

DİF açılan 
Geri Bildirim 
Sayısı 

Açık Kalan GB 
Sayısı* 

Şikayet 1550 1530 %45 1 10 

Memnuniyet 162 162 %100 - - 

Talep/Öneri 4643 4563 %74,37 5 4 

Kapatılmayan geri bildirimler: Kapatılmayan geri bildirimler Aralık ayının son haftasında geldiği tespit 
edilmiştir. Gelen talep/önerinin 6 tanesi aynı kişi tarafından oluşturulmuş tekrarlayan talepler olduğu 
görülmüş ve ilgili birimle geri bildirimin kapatılması hakkında bilgi verilmiştir. 

Konusuna göre şikayet sayılarının değerlendirilmesi: Aşağıdaki tabloda 2022 yılında konusuna göre 
şikayet sayıları yer almaktadır. Buna göre 2022 yılında en çok öğrenci işleri, hastane işleri, beslenme 
hizmetlerine ilişkin şikayet geldiği tespit edilmiştir.  
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Şikayet Konusu Sayısı 
Öğrenci İşleri  534 
Hastane İşleri 213 
Beslenme Hizmetleri 110 
Temizlik İşleri 75 
Bilişim İşlemleri 72 
Karma (Uzaktan) Eğitim 69 
Akademik Personel 66 
Hastane Hizmetleri (Diş) 58 
Bakım Onarım İşleri 54 
Personel İşleri 48 
Classroom İşlemleri 41 
Yönetim Faaliyetleri 40 
YÖS Sınav İşlemleri 35 
Güvenlik ve Ulaşım Hizmetleri 36 
Hastane İşleri(Veteriner) 30 
Kütüphane İşleri 16 
Kalite Yönetim Sistemleri 14 
Sosyal Hizmetler 14 
YÖS tercihleri 10 
Proje İşlemleri 7 
Yazışma İşlemleri 4 
Laboratuvar Hizmetleri (KİTAM) 1 

 Geri bildirim memnuniyet düzeyi: Şikayetlerle ilgili 16 kişi değerlendirmede bulunmuş, 5 kişi 5’lik 
sistemde 5 verirken diğer 11 kişi 1 puan olarak değerlendirmede bulunmuştur. 1550 şikayette 16 
değerlendirme doğrultusunda memnuniyet oranının belirlenmiş olması, sağlıklı bir değerlendirme 
yapılamamasına neden olmuştur.  

5. KALİTE POLİTİKASI VE KALİTE/SÜREÇ PROSEDÜRLERİNİN GÖZDEN GEÇİRİLMESİ 

Kalite Politikası: Üniversitemiz kalite politikası haricindeki politikaların 2023 yılı içerisinde güncellenmesi 
ile diğer politikaları kapsar nitelikte ve yeni hazırlanan Stratejik Plan (2024-2028) misyon ve vizyon ile 
uyumluluğu gözetilerek Kalite Politikası gözden geçirilerek hazırlanması gerekmektedir. 

Paydaş Geri Bildirim Politikası: Üniversitemiz Paydaş Politikasının uygun olduğu görülmüştür ve 
değişiklik ihtiyacı bulunmamaktadır. 

Kalite/Süreç Prosedürleri: Üniversitemiz Kalite Prosedürlerinden “PP.5.2.PRS.0002 Doküman Kontrolü 
ve Kayıt Yönetimi” ve “PP.5.3.PRS.0001 OMÜ Paydaş Geri Bildirim Yönetimi Prosedürü”nde güncelleme 
ihtiyacı olduğu tespit edilmiştir. Ayrıca üniversitemizde oluşturulan “Öğrenci Kalite Komisyonu” ve “Birim 
Danışma Kurulu” gibi oluşumları ifade edebilmek amacıyla Kalite Güvence Yönergesinde güncelleme 
yapılması gerektiği belirlenmiştir. 
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Diğer Politika ve Prosedürler: Üniversitemiz “Eğitim Politikası”, “Toplumsal Yaşama Katkı Politikası” 
“İnsan Kaynakları Politikası” 2022 yılı içerisinde güncelleme çalışmaları başlamış olup 2023 yılında 
güncelleme işlemleri tamamlanacaktır. Bununla birlikte “Kalite El Kitabı, PP.5.2.PRS.0002 OMU Doküman 
Kontrolü Ve Kayıt Yönetimi Prosedürü, PP.5.2.Prs.0007 OMU İç Tetkik Prosedürü Ve PP.5.3.Prs.0001 
OMU Paydaş Geri Bildirim Yönetimi Prosedürü”nde uygulama ve sistem isimlerinin değişmesi nedeniyle 
düzeltme niteliğinde güncelleme yapılması gerektiği tespit edilmiştir. 

(ÜNİKYS>>>Dokümanlar>>> Politikalar/Prosedürler sekmesinden ilgili dokümanlara erişim 
sağlanabilir.) 

6. KALİTE HEDEFLERİ VE HEDEFLERE ULAŞMA DERECESİ  

Birimlerin ÜNİKYS yazılımı aracılığıyla bildirdiği stratejik plan performans gösterge hedefleri ile süreç 
izleme kriter hedefleri, o birimin kalite hedeflerini oluşturmaktadır. Her bir birim tarafından yönetilen bu 
hedefler OMÜ’nün kalite hedefleridir.  

6.1. Stratejik Plan Hedefleri 

OMÜ stratejik planında yer alan performans göstergelerine ilişkin birim hedefleri aşağıdaki tabloda 
belirtilmiştir. Stratejik Plan Performans Göstergelerine ulaşma durumu OMÜ 2022 İdari Faaliyet Raporunda 
ayrıntılı olarak yer almaktadır.  

Kurumsal Gösterge Gerçekleşme 
Değeri 

Üniversite 
Hedefi (SP) 

 

Hedefe 
Ulaşma 
Yüzdesi 

(%) 
KG195 Dijital ortamda dokümanı bulunan ders sayısı 5056 2100 %100 
KG196 OMÜ adresli temel ders kitabı sayısı 72 150 %48 
KG197 Görme engellilere yönelik materyal sayısı 940 690 %100 
KG198 OMÜ adresli yabancı dilde materyal sayısı 5 2300 %0.22 
KG199 İşyeri eğitimi uygulayan program sayısı/Toplam program sayısı 0,18 12 %1.53 
KG200 Öncelikli alanlardaki program sayısı/Toplam program sayısı 0,04 30 %0.13 
KG201 Akredite olan program sayısı/Toplam program sayısı 0,02 0,64 %3.51 
KG202 Eğiticilerin eğitiminden yararlanmış öğretim elemanı sayısı/Toplam öğretim 
elemanı sayısı 

0,01 0,27 %5.19 

KG203 Sanayiden derse giren usta öğretici ve/veya uzman sayısı 10 16 %62.5 
KG204 Öncelikli alanlarda desteklenen proje sayısı/Desteklenen toplam proje sayısı 0,26 0,12 %100 
KG205 Kamu-Sanayi-Paydaş işbirliği ile yapılan proje sayısı 8 45 %17.78 
KG206 Ulusal proje sayısı/Toplam öğretim üyesi sayısı 0,06 0,37 %15.48 
KG207 Çok disiplinli proje sayısı/Toplam proje sayısı 0,13 0,23 %57.6 
KG208 Ulusal dış kaynaklarca desteklenen proje bütçesi/Toplam AR-GE bütçesi 0,24 0,44 %54.92 
KG209 SCI, SCI-expanded, SSCI ve A&HCI tarafından taranan dergilerdeki OMÜ 
adresli makale sayısı/Toplam öğretim üyesi sayısı 

0,86 0,86 %100 

KG210 SCI-expanded, SSCI ve A&HCI endekslerinde taranan dergilerde yer alan 
dergilerde yer alan OMÜ adresli atıf sayısı/Toplam öğretim üyesi sayısı 

4,68 13,4 %34.89 

KG211 Patent,faydalı model,endüstriyel tasarım,ticari ürün sayısı 23 25 %92 
KG212 Proje (TÜBİTAK, BAP, SANTEZ vb.) ile desteklenen lisansüstü tez sayısı 146 580 %25.17 

https://unikys.omu.edu.tr/doc/pp-5-2-prs-0002-omu-dokuman-kontrolu-ve-kayit-yonetimi-proseduru
https://unikys.omu.edu.tr/doc/pp-5-2-prs-0002-omu-dokuman-kontrolu-ve-kayit-yonetimi-proseduru
https://unikys.omu.edu.tr/doc/pp-5-2-prs-0007-omu-ic-tetkik-proseduru
https://unikys.omu.edu.tr/doc/pp-5-3-prs-0001-omu-paydas-geri-bildirim-yonetimi-proseduru
https://unikys.omu.edu.tr/doc/pp-5-3-prs-0001-omu-paydas-geri-bildirim-yonetimi-proseduru
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KG213 Tamamlanan lisansüstü tez sayısı/lisansüstü tez hazırlanan birimde çalışan 
öğretim üyesi sayısı 

- 2,4 - 

KG214 Konu bazında kurulmuş faal enstitü sayısı 2 1 %100 
KG215 Akredite araştırma laboratuvarı sayısı 1 5 %20 
KG216 Araştırma projelerinin toplumsal etki puanı 46,05 57 %80.79 
KG217 Uluslararası bilimsel etkinliklere katılan akademik personel sayısı/Toplam 
akademik personel sayısı 

0,07 0,5 %14.47 

KG218 Uluslararası düzeyde düzenlenen sergi/gösterim/bienal vb. faaliyetlere 
katılım sayısı 

100 1154 %8.67 

KG219 Üniversitemiz tarafından düzenlenen uluslararası kongre, sempozyum, 
konferans, seminer, panel sayısı 

53 48 %100 

KG220 SCI-expanded, SSCI, AHCI dizinlerinde yer alan OMÜ adresli dergi sayısı 0 2 %0 
KG221 TTO'da yapılan toplam kontratlı ar-ge sayısı 12 12 %100 
KG222 Sağlık Uygulama ve Araştırma Merkezi Hastanesinin Sağlık Bakanlığı 
Sağlıkta Kalite Standartları değerlendirme puanı 

94,04 90 %100 

KG223 Sağlık Uygulama ve Araştırma Merkezi Hastanesinde hekim başına hasta 
sayısı 

1320 1320 - 

KG224 Ağız ve Diş Sağlığı Eğitim Araştırma Hastanesi' nde diş hekimi başına hasta 
sayısı 

1900 1900 %100 

KG225 Verilen veteriner hizmeti sayısı/verilmesi gereken toplam hizmet sayısı 0,99 0,8 %100 
KG226 Topluma sunulan sanatsal ürün/performans sayısı 21 490 %4.29 
KG227 Kalite belgesi alınan süreç sayısı 20 4 %100 
KG228 Öğrenci memnuniyet düzeyi 50,08 77,5 %64.62 
KG229 Sağlık Uygulama ve araştırma Merkezi Hastanesinde hasta memnuniyet 
düzeyi 

86,8 90 %96.44 

KG230 Ağız ve Diş Sağlığı Eğitim araştırma Hastanesinde hasta memnuniyet düzeyi 82 94 %87.23 
KG231 Sanatsal ürün/performanstan memnuniyet düzeyi - 89 - 
KG232 Sosyal sorunlarla ilgili farkındalık çalışma sayısı 128 337 %37.98 
KG233 OMÜ tarafından üretilen sosyal sorumluluk projeleri sayısı 161 55 %100 
KG234 Halk sağlığı ile ilgili farkındalık çalışması sayısı 20 27 %74.07 
KG235 Toplumsal sorunlara odaklanmış kültürel ve sanatsal etkinlik sayısı 73 86,5 %84.39 
KG236 Toplumla doğrudan etkileşimle ilgili birimde görevli yetkin personel sayısı 2899 3 %100 
KG237 Sonuçlandırılan öğrenci başvuru sayısı/Toplam öğrenci başvuru sayısı 1 87 %1.15 
KG238 Sonuçlandırılan idari personel başvuru sayısı/Toplam idari personel başvuru 
sayısı 

1 92 %1.09 

KG239 Sonuçlandırılan akademik personel başvuru sayısı/Toplam akademik 
personel başvuru sayısı 

1 92 %1.09 

KG240  İdari personel memnuniyet oranı 46,8 61,5 %76.1 
KG241 Akademik personel memnuniyet oranı 29,93 81,5 %36.72 
KG242 Dış paydaşlar ile stratejik yönelim hakkında Kalite Komisyonu tarafından 
düzenlenen etkinlik sayısı 

- 5 - 

KG243 Özel sektör ve kamu işbirliği ile yapılan ar-ge çalışması sayısı 233 194 %100 
KG244 Özel sektörün ar-ge için üniversiteye aktardığı kaynak 223588 0,34 %100 
KG245 Üniversite-Özel sektör işbirliği ile üretilmiş patent/ticari ürün sayısı 1 3 %33.33 
KG246 İşyeri eğitimi ve staj yapılan firma/kuruluş sayısı 912 1810 %50.39 
KG247 Yabancı dilde açılan program sayısı/Toplam program sayısı 0,04 3 %1.44 
KG248 Yurtdışı üniversitelerle imzalanan protokol sayısı - 271 - 
KG249 Uluslararası değişim programları kapsamında öğrenci hareketliliği sayısı 48 195 %24.62 
KG250 Yabancı uyruklu öğrenci sayısı/Toplam öğrenci sayısı 0,1 0,1 %100 
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KG251 Uluslararası ortak lisansüstü program sayısı - 8 - 
KG252 BAP'tan yurt dışı desteği sağlanan araştırmacı sayısı 2 113 %1.77 
KG253 Uluslararası proje ortaklığı ile desteklenen proje sayısı/Desteklenen toplam 
proje sayısı 

0,01 0,9 %1.42 

KG254 Uluslararası dış kaynaklarca desteklenen proje bütçesi/Toplam Ar-Ge bütçesi 0,01 0,11 %7.06 
KG255 Yabancı uyruklu öğretim üyesi sayısı/toplam öğretim üyesi sayısı 0,01 0,05 %22.11 
KG1066 Üye olunan çevrimiçi veri tabanı sayısı - 110 - 

6.2. Süreç İzleme Kriterleri Hedefleri  

Süreç izleme kriterlerine ilişkin hedefler, hedefe ulaşma durumu ve diğer bilgiler ÜNİKYS’den takip 
edilmekte olup üniversitemizde süreçlere ilişkin toplam 290 süreç izleme kriteri bulunmaktadır. 2022 yılına 
ait süreç izleme kriterleri ve hedefe ulaşma durumu ile 2023 yılı hedeflerine ÜNİKYS>>>Raporlar>>> 
Kurumsal Göstergeler sekmesinden ulaşılabilmektedir.  

Hedefe Ulaşamayan İzleme Kriterlerinin Değerlendirilmesi: Eğitim Öğretim Planlama, Eğitim Öğretim 
Uygulama Süreçleri ile Bilgi Üretimi ve Bilgi Transferi Süreçlerine ÜNİKYS veri hedef yönetimi modülü 
güncellemesi nedeni ile 2022 yılı için akademik birimlerden hedef alınmayıp üniversite üst hedefi 
belirlenmiştir. 2023 yılı itibari ile bu süreçlere ilişkin birim hedefleri de ayrıca alınmıştır.  

2022 yılında süreç izleme kriterlerinin 252’sine hedef girişi yapılmış ve 229 süreç izleme kriterine veri girişi 
yapılmıştır.  Süreç izleme kriterlerinden %62’sinin (142) hedefe ulaştığı, hedefe ulaşmayan göstergelerin 
(84) %34’ünün hedefe ulaşmaya yaklaştığı (%50’nün üstü) görülmüştür. Birimlerin hatalı hedef 
belirledikleri veya birim özelinde değişiklik yapılamayacak konularda hedef belirledikleri buna bağlı olarak 
hedefe ulaşmada zorluk çekildiği görülmüştür. Bu durumun önüne geçilmesi için önce birimlerden yılsonu 
değerleri istenmekte ve bir önceki yılın değerleri göz önüne alınarak yeni yılın yıl sonu ulaşmaya 
bekledikleri hedef değerleri istenmektedir. 

7. DOKÜMAN YÖNETİMİ 

Üniversitemizin 2022 yılı içerisinde doküman yönetimi ile ilgili faaliyetleri aşağıdaki gibidir. Doküman 
Yönetimi kapsamında toplam 2053 doküman ÜNİKYS’de yer almakta olup, yıl içerisinde 343 
revizyon/ekleme/silme işlemi gerçekleştirilmiştir. 
 
Dokümanlar: Üniversitemiz faaliyetlerinin yürütülme işlemlerinde kullanılan dokümanlar, süreç kartlarının 
ilgili faaliyete ait bilgiler kısmında yer alıp almadığı gözden geçirilmiş, tüm dokümanların ilgili faaliyetin 
‘Bilgi/Tarif Dokümanı’ kısmında yer aldığı görülmüştür. 15 prosedür güncelleme/ekleme, 33 talimat 
ekleme/güncelleme işlemleri yapılmıştır. 
 
Standart Formlar: Üniversitemizde, 88 form değişikliği 5 form iptali ve 92 yeni form talebinde 
bulunmuştur. Bu talepler doğrultusunda ÜNİKYS’de güncellemeler yapılmıştır.  
 
İş Akışları: Birimimizde yürütülen faaliyetlere ilişkin 420 adet iş akışı bulunmakta olup, YGG 1. Kademe 
Raporu hazırlıkları sırasında her bir iş akışı gözden geçirilmiştir. Değişiklik ihtiyacına ilişkin talep 
bulunmamaktadır. 
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Görev Tanımları: Üniversitemizde yürütülen faaliyetlere ilişkin 463 görev tanımı gözden geçirilmiş ve 
toplam 84 görev tanımı revize edilmiş, 14 yeni görev tanımlanmış ve 12 görev tanımı iptal edilmiştir.  
 
Organizasyon Şeması: Üniversitemizde Organizasyon Şemaları yürütülen süreç ve faaliyetleri kapsamakta 
olup toplam 87 organizasyon şeması bulunmaktadır. Yıl içerisinde 5 organizasyon şeması güncellenmiş, 1 
organizasyon şeması iptal edilmiş ve 2 organizasyon şeması eklenmiştir. (Birim organizasyon şemaları 
ÜNİKYS>>>Doküman Yönetimi>>> Dokümanlar>>>Organizasyon Şemaları sekmesinden ulaşılmaktadır.) 
 

Kriterler Cevap Açıklama 
Tüm görev tanımları ilgili personele tebliğ edildi mi? Evet - 
Görev tanımlarında vekalet durumu, aranan nitelikler eksiksiz mi? Evet - 
Birim Organizasyon şeması ÜNİKYS>>>Doküman Yönetimi>>> Dokümanlar>>>Organizasyon 
Şemaları sekmesindeki ile aynı mı? Evet - 

Tüm iş akışları gözden geçirildi mi? Evet - 
Değişiklik olan iş akışı var mı? Hayır - 
Değişiklik/İptal veya yeni iş akışları Doküman Kontrolü ve Yönetimi Prosedürüne uygun olarak 
ÜNİKYS’de tanımlandı mı? Evet - 

8. RİSK VE FIRSATLARIN GÖZDEN GEÇİRİLMESİ 

Üniversitemize ait 37 adet stratejik risk ve 357 adet operasyonel/süreç riski olmak üzere toplam 394 risk 
tanımlanmıştır. Bu risklerden 10 adedi yüksek seviye, 95 adedi orta seviye ve 305 adedi düşük risk grubuna 
girmektedir.  Risk seviyesini düşürmek amacıyla 93 DİF planlanmış, 19 DİF tamamlanmış ve 18 riskin risk 
puanı güncellenmiştir. 40 DİF devam etmekte, 22 DİF onay aşamasında olup 1 DİF ise tamamlanamadı 
olarak belirtilmiştir. 

Riskler ile ilgili ayrıntılı bilgiye ÜNİKYS>>>Risk ve Fırsat Yönetimi>>> Risklerim sekmesi ile 
ÜNİKYS>>>Raporlar>>>Risk Raporu’dan ulaşılmaktadır. 

Fırsatlar: Üniversitemizde toplam 195 fırsat belirlenmiş olup ÜNİKYS’de yayınlanmıştır.  

Dış tetkik süreci notları doğrultusunda ÜNİKYS’de fırsat yönetimi uygulama modelinin geliştirilmesi 
gerektiği görülmüştür.  

DİF planlanmayan Risklerin Gerekçeleri: Genel olarak birimlerin yüksek ve orta risklerine DİF 
planlaması yaptığı, bazı risklere ilişkin çalışmaların başlandığı ancak yapılan çalışmaya ilişkin sürecin henüz 
belirlenememesi nedeniyle DİF oluşturulmadığı görülmüştür. 

ÜNİKYS Risk ve Fırsat Yönetimi Modülü ve Risk ve Fırsat Yönetimi Prosedürü 2022 yılı içerisinde 
güncellenmiş olup, ilk uygulama yılı olmasına rağmen birimlerimizin uygulama hareketliliği performansının 
iyi düzeyde olduğu gözlemlenmiştir. Birimlerin Risk ve Fırsat Yönetimine ilişkin çalışmalarının artırılması 
için faaliyetlere 2023 yılında da devam edecektir. 
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 9. UYGUNSUZLUKLAR, UYGUN OLMAYAN ÇIKTILAR İLE DÜZELTİCİ VE İYİLEŞTİRİCİ 
FAALİYETLERİN DURUMU 

9.1. Düzeltme kayıtları 

ÜNİKYS üzerinde 2022 yılında; 24 adet düzeltme kaydı açılmış olup, 8 tanesi geri bildirimlerden, 16 tanesi 
süreç faaliyetlerinden oluşturulmuştur. (Düzelte Raporlarına; ÜNİKYS İyileştirme Yönetimi Modülü 
Düzeltmelerim sekmesinden veya Raporlar>>>Düzeltme Raporu sekmesinden ulaşılabilmektedir.) 

Yapılan inceleme sonucunda düzeltmelerin tekrarlanmadığı ve münferit düzeltme kayıtları oluşturulduğu ve 
düzeltici faaliyet açılacak bir hususun olmadığı tespit edilmiştir. 

9.2. Düzeltici faaliyetler 

ÜNİKYS üzerinde 2022 yılında; 70 adet düzeltici faaliyet açılmıştır. Bu faaliyetlerin 20 adedi risk puanını 
düşürmek amacıyla, 5 adedi Yönetim Görevinden, 12 adedi eylem planından, 31 tanesi süreç faaliyetinden 
ve 2 adedi Geri Bildirimlerden açılmıştır. Düzeltici faaliyetlerden 11 tanesi reddedilmiş, 2 tanesi 
tamamlanamadı olarak belirtilmiş, 27 tanesi ise tamamlanmıştır. Kalan 22 düzeltici faaliyet için çalışmalar 
devam etmektedir. 

9.3. İyileştirici faaliyetler 

ÜNİKYS üzerinde 2022 yılında; 662 adet iyileştirici faaliyet planlanmıştır. Bunlardan, 415 tanesi eylem 
planından, 28 tanesi yönetim görevinden, 147 tanesi süreçlerden, 6 tanesi geri bildirimlerden (paydaşlardan), 
66 tanesi risk ve fırsat yönetiminden oluşturulmuştur. Bu iyileştirici faaliyetlerden 118 tanesi reddedilmiş, 
312 tanesi tamamlanmış, 66 tanesi tamamlanamadı olarak ifade edilmiş olup 121 tanesi ise devam etmekte 
olup 42 tanesi onay aşamasındadır. (ÜNİKYS>>>Raporlar >>> DİF Raporu sekmesinde biriminize ait 
iyileştirici faaliyetlerle ilgili özet bilgiye, ayrıntı için İyileştirme Yönetimi>>>DİF sekmesinden 
ulaşabilmektedir.)  

Tamamlanamayan İyileştirici Faaliyetler: Planlanan DİF’lerden 66 tanesi tamamlanamadı olarak 
kapatılmıştır. (DİF detaylarına ÜNİKYS İyileştirme Yönetimi modülünden erişilebilmektedir.) 

Etkin Olmayan İyileştirici Faaliyetler: Gerçekleşen/Tamamlanan DİF’lerden 3 tanesinin etkin olmadığı 
görülmüş ve ÜNİKYS’de etkin olmadığı bilgisi kayıt edilmiştir. 187 tamamlanan DİF etkili olarak 
belirlenmiştir. (DİF detaylarına ÜNİKYS İyileştirme Yönetimi modülünden erişilebilmektedir.)  

Genel olarak değerlendirildiğinde, 2022 yılında düzeltici faaliyet ve iyileştirici faaliyet sayısının artmakla 
birlikte bu iki tür faaliyetin birimlerce karıştırıldığı gözlemlenmiştir. Bu nedenle 2023 yılında düzeltici-
iyileştirici faaliyetlere ilişkin birimlere gerekli yönlendirmekler yapılarak istatistiki bilgilerin doğruluğunun 
artırılması sağlanacaktır. 
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10. EYLEM PLANLARI ve GERÇEKLEŞMELERİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

10.1. Eylem Planları  

OMÜ’nün KAP, KİDR ve YGG Eylem Planından oluşan bütünleşik eylem planı ÜNİKYS üzerinden 
izlenmektedir. KAP Eylem Planında 30 (104 Uygulama adımı), KİDR Eylem Planında 9 (28 Uygulama 
Adımı), YGG Eylem Planında 22 (45 Uygulama Adımı) olmak üzere yıllık eylem planında toplam 61 eylem 
ve bunlara ilişkin 177 uygulama adımı bulunmaktadır.  

Yıllık eylem planında 8 maddeye ilişkin tüm uygulama adımları tamamlanmıştır. 10 eyleme ilişkin DİF 
planlamaları yapılmış ancak henüz tamamlanamamıştır. 5 eylem içinse henüz çalışma başlamamıştır. Diğer 
eylemlerle ilgili çalışmalar başlamış ve çeşitli oranlarda tamamlanmaya başladığı görülmüştür. Eylem planı 
ilerleme durumu ÜNİKYS Eylem Planı Raporu üzerinden takip edilmektedir. Yapılan değerlendirmede 
akademik birimlerin sorumluluğunda olan eylemlere DİF açılmasının yeterli düzeyde olmadığı tespit 
edilmiştir. Bu amaçla 2022 yılı içerisinde ÜNİKYS’de “Birim DİF Raporu” oluşturulmuş ve her birimin 
sorumlu olduğu eylem adımları, yönetim görevleri ve bu sorumluluklara DİF açıp açmadığını gösterir bir 
yapı oluşturulmuştur. Bu yapı ile birlikte birimlerin sorumluluklarını takip etmesi kolaylaştırılmıştır. 2023’te 
bu farkındalığın artırılarak eylem adımlarına birimlerin gerekli önemi vermesi hedeflenmektedir.  

10.2. Yönetim Görevi 

Gösterge etiket sorumluları tarafından endekslerde üniversitemizin daha üst sıralara yükselmesi amacıyla 
gösterge hedeflerine ulaşmak için verilen görevler ile üst yönetim tarafından verilen görevlerden oluşan 
yönetim görevleri kapsamında birimlerimize 28 adet görev atfedilmiştir. Bu görevler için 23 adet DİF 
planlanmış, 10 adedi tamamlanmıştır.  

Yönetim Görevi Adı Yönetim Görevi Tanımı Sorumlu Birimler 
DİF İlerleme Durumu 

Tamamlandı Devam 
eden 

Tamamlana 
madı 

Sürdürülebilirlik 
faaliyetlerinin 
arttırılması 

Kampüste iklim değişikliği eylem planının 
hazırlanması * Kampüste su ve atıksu 
yönetim planlarının hazırlanması *Kampüste 
sürdürülebilirlik bilincini yaygınlaştıran 
etkinlikler düzenlenmesi *Çevre ve 
Sürdürülebilirlik ile ilgili konferans, çalıştay 
ve bilinçlendirme toplantılarının 
düzenlenmesi 

ÇEVRE SORUNLARI 
UYGULAMA VE 
ARAŞTIRMA MERKEZİ 

1457 1519  

Su hasat sistemlerinin 
çatı ve bahçelerde 
projelendirilmesi 

Su hasat sistemlerinin çatı ve bahçelerde 
projelendirilmesi ÇEVSAM tarafından 
hazırlanan yağmur hasat sistemleri projesinin 
katkılarının sağlanması 

YAPI İŞLERİ VE TEKNİK 
DAİRE BAŞKANLIĞI    

Üniversitede 
değerlendirilen organik 
atık miktarının 
arttırılması 

Organik atıkların düzenli toplanması ve sıfır 
atık ilkeleri doğrultusunda yönetilmesi Veri 
toplanması ve verilerin işlenmesi Fen 
Edebiyat Fakültesinin planladığı projenin 
katkılarının belirlenmesi 

FEN-EDEBİYAT 
FAKÜLTESİ, YAPI İŞLERİ 
VE TEKNİK DAİRE 
BAŞKANLIĞI 

   

Kampüste hammadde 
kullanımının izlenmesi, 
veri toplanması, verilerin 
işlenmesi, kaynak 
kullanım miktarının 
azaltılması, atık 
oluşumunun azaltılması 

Kampüste hammadde giriş ve çıkışlarının 
denetlenmesi *Kampüste Sıfır Atık 
yönetiminin izlenebilirliğinin ve 
sürdürülebilirliğinin sağlanması * Kağıt, 
plastik vb benzeri kaynakların harcanma 
oranlarının tutulması, veri toplanması, 
verilerin işlenerek atık oluşumunun 
azaltılması* Bilinç oluşturulması, ödül 

İDARİ VE MALİ İŞLER 
DAİRE BAŞKANLIĞI, YAPI 
İŞLERİ VE TEKNİK DAİRE 
BAŞKANLIĞI, GENEL 
SEKRETERLİK 

1494 1652  
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sisteminin oluşturulması *Atık otomatlarının 
kampüs içerisinde yerleştirilmesi 

Üniversitenin organize 
ettiği ve/veya 
öğrencilerin yürüttüğü 
sürdürülebilirlik toplum 
hizmetleri proje sayısının 
arttırılması 

Sürdürülebilirlik temalı kampüs 
etkinliklerinin yaygınlaştırılması *Kampüste 
sürdürülebilirlik bilincini yaygınlaştıran 
etkinlikler düzenlenmesi 

PERSONEL DAİRE 
BAŞKANLIĞI, SAĞLIK 
KÜLTÜR VE SPOR DAİRE 
BAŞKANLIĞI, PROJE 
YÖNETİM OFİSİ, Araştırma 
Merkezleri 

 
1453, 
1499, 

1454, 
1455,1456 

Sürdürülebilirlik ile ders 
sayısının arttırılması 

Sürdürülebilirlik konusunda bilinçlendirme 
Sürdürülebilirlik derslerinin arttırılması 
Sürdürülebilirlik eğitimlerinin arttırılması 

Araştırma Merkezleri, 
Anabilim Dalları, KALİTE 
KOMİSYONU 

1445,1446, 
1447, 1448, 

1442, 
1451 1449,1450 

Arıtılmış su tüketim 
oranının arttırılması 

 Üniversitemizin atıksu arıtma tesis yoktur, 
belediyenin ileri arıtma sisteminde 
arıtılmıştır, belediye ile ön görüşmeler 
yapılmıştır, batı arıtmadan arıtılmış suyun 
üniversitede yeşil alanların sulanması için 
kullanılması sağlanmalıdır. *Üniversitemizde 
gri suyun klozetlerde kullanılması 

YAPI İŞLERİ VE TEKNİK 
DAİRE BAŞKANLIĞI    

Su kaynaklarının 
korunması çalışmaları 

 Üniversitenin içme ve kullanma su göletinin 
iyileştirilmesi ü Su arıtım prosesinin revize 
edilmesi- * Arıtma prosesinin filtrasyon ve 
diğer proseslerin yıkama suyu ve 
çamurlarının doğaya verilmemesi ve 
arıtılması ü İsale hatlarının gözden geçirilerek 
kayıpların önlenmesi ü Su koruma program 
proje bazında hazırlanması 

YAPI İŞLERİ VE TEKNİK 
DAİRE BAŞKANLIĞI    

Kampüste açık alan 
yüzdesinin arttırılması 
için 2022 yılı için planlar 
ve çalışmalar 

Yerleşkede ekili bitki örtüsüyle kaplı toplam 
alan miktarının artırılması ü Orman ve bitki 
örtüsünün yanı sıra su emilimi için 
kampüsteki toplam alan miktarının 
artırılması, > %10-20’den %30’a çıkarılması 
ü Koruma programlarının geliştirilmesi (bitki, 
hayvan ve yaban hayatı, orta veya uzun 
vadeli koruma tesislerinde güvence altına 
alınan gıda ve tarım için genetik kaynaklar), 
%75 ve üzerine çıkarılması Listeye Çevre 
Düzenleme Müdürlüğünün Eklenmesi 

YAPI İŞLERİ VE TEKNİK 
DAİRE BAŞKANLIĞI    

Kampüsteki su emilimi 
olan alanların artırılması 

Beton alanların azaltılması veya 
planlanmaması Su döngüsünün korunarak 
suyu emebilen alanların arttırılması 

YAPI İŞLERİ VE TEKNİK 
DAİRE BAŞKANLIĞI    

Kampüste enerji verimli 
cihaz kullanımının 
arttırılması ve kayda 
geçirilmesi-veri olarak 
işlenmesi 

Üniversitenin Yeşil satın alma ilkeleri 
doğrultusunda Enerji Verimli cihazların 
Alımının sağlanması Satın almada 
bilinçlendirme çalışmaları ve yeni trendlerin 
izlenmesi 

TEMİZ ENERJİ ARAŞTIRMA 
VE UYGULAMA MERKEZİ, 
İDARİ VE MALİ İŞLER 
DAİRE BAŞKANLIĞI, YAPI 
İŞLERİ VE TEKNİK DAİRE 
BAŞKANLIĞI 

1495   

Lisanslanan Patent / 
Faydalı Model 
/Endüstriyel Tasarım 
Sayısının Arttırılması 

Üniversitemiz bütününde Patent / Faydalı 
Model / Endüstriyel Tasarım ürünlerinin 
arttırılmasına ve mevcut olanlarının lisanslı 
hale getirilmesine yönelik hangi adımların 
atılabileceğine dair önerilerin olduğu bir 
metin hazırlanması 

TEKNOLOJİ TRANSFER 
OFİSİ, TEKNOPARK    
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Öğrenci/Mezun Firma 
Sayısının Arttırılması 

Üniversitemiz Öğrenci ve Mezunlarına OMU 
TTO bünyesinde 1. Neden firma kurma 
gereksinimi duymadığı, 2. Firma kurma 
girişimde bulunması durumunda 
Üniversitemizden beklediği desteklerin neler 
olduğu, 3. Kendi alanında Üniversitemizin 
döner sermaye gelirlerini arttırmaya yönelik 
hangi adımların atılabileceği sorularına cevap 
arayan çoktan seçmeli cevapların yer aldığı 
bir online anket düzenlenmesi 

TEKNOLOJİ TRANSFER 
OFİSİ, TEKNOPARK    

Akademisyen Firma 
Sayısının Arttırılması 

OMU TTO bünyesinde firması bulunmayan 
Üniversitemiz Öğretim Üyelerine problemi 
anlamaya yönelik 1. Neden firma kurma 
gereksinimi duymadığı, 2. Firma kurma 
girişimde bulunması durumunda 
Üniversitemizden beklediği desteklerin neler 
olduğu, 3. Kendi alanında Üniversitemizin 
döner sermaye gelirlerini arttırmaya yönelik 
hangi adımların atılabileceği sorularına cevap 
arayan çoktan seçmeli cevapların yer aldığı 
bir online anket düzenlenmesi 

TEKNOLOJİ TRANSFER 
OFİSİ, TEKNOPARK    

Sanayi Doktora 
Programına Kayıtlı 
Öğrenci Sayısının 
Arttırılması 

1. Tübitak 2244 Sanayi Doktora programının 
kayıt şartlarının kısaca açıklandığı bir tanımın 
metninin hazırlanması 2. İlgili metnin 
doktora başvuru dönemlerinde Üniversitemiz 
web sayfasından büyük puntolarla ilan 
edilmesi 

LİSANSÜSTÜ EĞİTİM 
ENSTİTÜSÜ    

Sanayi İşbirliğiyle 
Yapılan Proje Sayısının 
Arttırılması 

1. Önceki yıllara ait çağrılar derlenerek yıl 
içerisinde ilan olunması muhtemel sanayi 
işbirliği proje çağrılarının bir bülten haline 
getirilmesi ve tüm öğretim üyeleri ile 
paylaşılması 2. Sanayi işbirliği projesi 
hazırlama noktalarının anlatıldığı proje 
hazırlama eğitim videosu hazırlanması ve 
tüm öğretim üyeleri ile paylaşılması 3. Sanayi 
işbirliğiyle yapılan proje sayılarının 
arttırılmasında Mühendislik Fakültesi ile 
koordineli çalışma yürütülmesi 4. Sanayi 
işbirliğiyle yapılan proje sayılarının 
arttırılmasında Araştırma Merkezleri 
Koordinatörlüğü ile koordineli çalışma 
yürütülmesi 

PROJE YÖNETİM OFİSİ, 
TEKNOLOJİ TRANSFER 
OFİSİ 

1412   

Uluslararası Patent Belge 
Sayısının Arttırılması 

1. Öğretim Üyelerine yönelik farklı 
disiplinlere ait uluslararası patent örneklerini 
anlatan bir video sunum hazırlanması 2. 
Uluslararası patent alma süreçlerini özetleyen 
online eğitim hazırlanması 3. Üniversitemizin 
öncelikli araştırma alanlarında uluslararası 
patente dönüşebilecek olası ürünlerin tespit 
edilmesi 

TEKNOLOJİ TRANSFER 
OFİSİ    

Ulusal Patent Belge 
Sayısının Arttırılması 

1. Öğretim Üyelerine yönelik farklı 
disiplinlere ait ulusal patent örneklerini 
anlatan bir video sunum hazırlanması 2. 
Ulusal patent alma süreçlerini özetleyen 
online eğitim hazırlanması 3. Üniversitemizin 
öncelikli araştırma alanlarında ulusal patente 
dönüşebilecek olası ürünlerin tespit edilmesi 

     

Uluslararası İşbirliğiyle 
Yapılan Proje Sayısının 
Arttırılması 

1. Önceki yıllara ait çağrılar derlenerek yıl 
içerisinde ilan olunması muhtemel 
uluslararası işbirliği ile yapılan proje 
çağrılarının bir bülten haline getirilmesi ve 
tüm öğretim üyeleri ile paylaşılması 2. 
Uluslararası işbirliği projesi hazırlama 
noktalarının anlatıldığı proje hazırlama 
eğitim videosu hazırlanması ve tüm öğretim 
üyeleri ile paylaşılması 3. Uluslararası 
işbirliğiyle yapılan proje sayılarının 
arttırılmasında Uluslararası İlişkiler Birimi ile 
koordineli çalışma yürütülmesi 

PROJE YÖNETİM OFİSİ, 
TEKNOPARK 1410   
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2022 Yılı Endüstriyel 
Projeler 

Endüstriyel yeni bir ürün veya Sanayicinin 
ürününü/sürecini iyileştirmeye yönelik 
hazırlanmış proje/tasarım ve yarışmalara 
katılan Önlisans, Lisans ve Lisansüstü 
öğrencilerince yürütülen, ve finansal destek 
almış projelerinin Bölüm/ABD 
Başkanlıklarınca tespiti, dosyalanması ve 
kanıt projelerin bulut.omu.edu.tr ye 
yüklenerek Kalite Koordinatörlüğüne resmi 
yazı ile bildirilmesi Yıllık İzlenecek proje 
başvuru sonuçları : TUBİTAK 2209 A 
Üniversite Öğrencileri Araştırma Projeleri 
destek programınca desteklenen projeler 
TUBİTAK 2242 Üniversite Öğrencileri 
Araştırma Proje Yarışmaları 1505 - 
Üniversite-Sanayi İşbirliği Destek Programı 
1507 KOBİ Arge Başlangıç Destek Programı 
Yeşilyurt Demir Çelik MYO YÖK OSB 
MYO Mesleki Eğitim Destek Programı 
Sanayi ile ortak yürütülen projeler 

GÜZEL SANATLAR 
FAKÜLTESİ/ENDÜSTRİYEL 
TASARIM BÖLÜMÜ, 
LİSANSÜSTÜ EĞİTİM 
ENSTİTÜSÜ, 
MÜHENDİSLİK 
FAKÜLTESİ, PROJE 
YÖNETİM OFİSİ, SAMSUN 
MESLEK YÜKSEKOKULU, 
TERME MESLEK 
YÜKSEKOKULU, 
VEZİRKÖPRÜ MESLEK 
YÜKSEKOKULU, 
YEŞİLYURT DEMİR ÇELİK 
MESLEK YÜKSEKOKULU, 
FEN-EDEBİYAT 
FAKÜLTESİ, MİMARLIK 
FAKÜLTESİ, TIP 
FAKÜLTESİ, ZİRAAT 
FAKÜLTESİ 

 1055  

Sağlık alanlarından 
mezun doktoralı öğrenci 
sayısı 

Sağlık alanlarından mezun doktoralı öğrenci 
sayısının arttırılması 

LİSANSÜSTÜ EĞİTİM 
ENSTİTÜSÜ  1034  

Sorumlu üretim ve 
tüketim politikasının 
oluşturulması 

üniversitemizin sorumlu üretim ve tüketim 
politikasının oluşturulması 

SAĞLIK KÜLTÜR VE SPOR 
DAİRE BAŞKANLIĞI  1014  

Uzaktan eğitime teşvik 
edilmesi 

Uzaktan eğitime teşvik edilmesi ile ilgili 
senato kararı, uygulamalar veya faaliyetlerin 
varlığı 

GENEL SEKRETERLİK    

Toplumsal Cinsiyet 
Eşitliği Konusunda 
Yapılan Yayın sayısının 
izlenmesi 

Toplumsal cinsiyet konusunda yapılan 
yayınların izlenmesi ve kaydedilmesi 
gereklidir. Bu kapsamda buradaki faaliyetler 
yapılan çalışmaların belirlenmesi ve kayıt 
altına alınması içerir 

KADIN VE TOPLUM 
UYGULAMA VE 
ARAŞTIRMA MERKEZİ 

1011,1030   

Sağlık Kurumları ile 
mevcut İşbirliği 

Sağlık kurumları ile yapılan işbirlikleri ve bu 
konudaki faaliyetleri kapsamaktadır. 

DİŞ HEKİMLİĞİ 
FAKÜLTESİ, SAĞLIK 
BİLİMLERİ FAKÜLTESİ, 
SAĞLIK HİZMETLERİ 
MESLEK YÜKSEKOKULU, 
SAĞLIK UYGULAMA 
ARAŞTIRMA MERKEZİ, 
VETERİNER FAKÜLTESİ 

1497   

Yoksullukla mücadele 
politikasının 
geliştirilmesi 

Bu başlıkta üniversitemizin yoksullukla 
mücadele konusunda politikasının ne olduğu 
yazılmalıdır. 

SAĞLIK KÜLTÜR VE SPOR 
DAİRE BAŞKANLIĞI  1015  

Toplumsal yaşama katkı 
ve sosyal sorumluluk 
projeleri 

Toplumsal yaşama katkı ve sosyal 
sorumluluk konusunda bir projenin 
hazırlanması ve akademik takvim sonuna 
kadar gerçekleştirilmesi 

Fakülte Dekanlık/YO/MYO 
Müdürlük 1628   

Öğrenci araştırma 
projelerinin sayısının 
artırılması 

Lisans ve Lisansüstü öğrencilerinin kurumlar 
arası araştırma projelerinin sayısını artırmak 
için farkındalığının artırılması, başvuru 
sistemlerine yönlendirilmesi ve sonuçlarının 
takibi 

Fakülte Dekanlık/YO/MYO 
Müdürlük  1631  
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11. İÇ VE DIŞ TETKİK SONUÇLARININ GÖRÜŞÜLMESİ 

11.1. İç Tetkik Sonuçları  

Üniversitemizde, 2022 yılı içinde yapılan iç tetkiklerde 34 Adet uygunsuzluk tespit edilmiştir. Bu 
uygunsuzluğu gidermek amacıyla 17 düzeltici faaliyet, 1 düzeltme kaydı oluşturulmuştur. (İç tetkik bulguları 
ve DİF takibi Kalite Koordinatörlüğünün hazırladığı İç Tetkik Bulgu ve Gözlem Takip Çizelgesi ile 
izlenmektedir.) 

2022 yılı gerçekleştirilen iç tetkik sonucunda önemli olan bulgular aşağıda belirtilmiştir. 

1. Birim web sayfalarının güncellenmesi 
2. Ders bilgi paketlerinde eksiklik olması 
3. Laboratuvar cihaz kullanım talimatı ve güvenlik önlemi olmayan talimatların tamamlanması/ güncellenmesi   

2021 YGG Eylem Planı eylemlerinden biri olan “YGG EP1.4 İç tetkik faaliyetlerine ilişkin tüm iş ve 
işlemlerin KALEM üzerinden gerçekleştirilecek şekilde bir modülün tasarlanması ve uygulamaya 
konulması” eylemi gereğince modül kurgusu hazırlanmış ancak yazılım henüz gerçekleşmemiştir. 2023 yılı 
içerisinde modülün ÜNİKYS’de uygulamaya hazır hale getirilerek 2023 İç Tetkik işlemlerinin ÜNİKYS 
üzerinden gerçekleştirilmesi planlanmaktadır.  

11.2. Dış Tetkik Sonuçları  

Türk Standartları Enstitüsü tarafından TS EN ISO 9001:2018 Kalite Yönetim Sistemi ve TS ISO 10002 
Müşteri Memnuniyeti Yönetimi kapsamında 08-11 Kasım 2022 tarihler arasında gerçekleştirilen dış tetkikte 
TS EN ISO 9001:2018 Kalite Yönetim Sistemine ilişkin 3 adet uygunsuzluk; TS ISO 10002 Müşteri 
Memnuniyeti Yönetimine ilişkin 1 uygunsuzluk tespit edilmiş ve ilgili bulguların giderilmesi amacıyla 
Koordinatörlük tarafından DİF’ler başlatılmış ve gerekli yazışmalar ile birimlere iletilmiştir. Bu düzeltici 
faaliyetler için çalışmalar devam etmektedir.  

Dış Tetkik  DİF No DİF Planlanmama/ Tamamlanmama Nedeni 
Belirlenen tüm riskler gözden geçirilerek,DİF 
açılmayan risk ve birimler tespit edilerek ,riski 
berteraf/azaltıcı düzeltici faaliyetler 
planlanarak,termin tarihinde takipleri yapılacaktır 

1515/1 
İlgili DİF’in tamamlanma tarihi 2023 Aralık olarak 
belirlenmiş olup gerekli çalışmalar ve yazışmalar 
yapılmıştır.  

2021 yılı iç tetkik raporları gözden geçirilerek, 
uygunsuzluk tespit edilmesine rağmen düzeltici 
faaliyet açılmamış tetkik raporu ve birimler 
belirlenerek düzeltici faaliyet başlatılarak termin 
tarihinde  takip tetkikleri yapılacaktır. 

1515/2 
İlgili DİF’in tamamlanma tarihi 2023 Aralık olarak 
belirlenmiş olup gerekli çalışmalar ve yazışmalar 
yapılmıştır. 

-UNİKYS Yazılımının kullanımının 
yaygınlaştırılması için,personele yönelik farkındalık 
eğitimleri planlanarak etkinlik değerlendirmeleri 
yapılacaktır. 
-İç tetkik faaliyetlerinde görevlendirilen, personellere 
iç tetek,uygunsuzluk,rapor yazımı,tespit edilen 
uygunsuzlukların giderilmesine yönelik duzelitici 
faaliyetlerin planlanması ve takipleri tetkikleri 
konusunda eğitim verilerek etkinlik 

1515/3 
İlgili DİF’in tamamlanma tarihi 2023 Aralık olarak 
belirlenmiş olup gerekli çalışmalar ve yazışmalar 
yapılmıştır. 
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değerlendirmeleri yapılacaktır. 
Bazı şikayetlerin müşteri onayı olmaksızın 
kapatıldığı görülmüştür. Eğitim/bilgilendirmeler 
arttırılacaktır 

1516 İlgili DİF’in tamamlanma tarihi 2023 Aralık olarak 
belirlenmiş olup çalışmalar devam etmektedir. 

12. BİR ÖNCEKİ YGG’YE AİT TAKİP FAALİYETLERİ 
 
12.1. YGG I. Kademe Raporu Kararları (Birim) 
 
Üniversitemizde YGG 1. Kademe Raporları birimler tarafından hazırlanmakta ve Kalite Koordinatörlüğünde 
dijital ortamda arşivlenmektedir. (Gerekli değerlendirmeler birim KYS raporlarında gerçekleştirilmektedir.)  
 
Birimlerimize ait 2022 yılı YGG 1. Kademe Raporu kararları EK-1’de yer almaktadır.  
 
12.2. YGG 2. Kademe Raporu / OMÜ YGG Eylem Planı 
 
YGG Eylem planında 22 eylem ve toplam 45 uygulama adımı bulunmakta olup bu alanlardan 76 adet DİF 
açılmıştır. Eylem planına ait DİF’lerden 49 tanesi tamamlanmış, 8 tanesi tamamlanamadı olarak 
kapatılmıştır. 19 adet iyileştirici faaliyet ise devam etmektedir. Eylem planına ait ayrıntılı bilgi için 
ÜNİKYS>>>Raporlar >>>Birim DİF Sorumlulukları sekmesinde birim özelinde YGG EP kodlu eylem 
adımlarını ve karşısında yazan DİF numaralarını içeren tablo incelenebilir veya ÜNİKYS>>>Raporlar 
>>>Eylem Planı Raporu ile YGG eylem planı ilerleme durumu takip edilebilmektedir. 
2021 YGG Eylem Planında yer alan ancak gerçekleşmemiş eylemlerin 2023 YGG Eylem Planına aktarılması 
gerekliliği gözlenmiştir. 
 
Sonuç olarak; YGG I. Aşama sürecinin birimlere önemli ölçüde iş yükü getirmesi nedeniyle sahiplenilmediği 
ve bu durumun sonucu olarak sürecin sağlıklı yürütülemediği gözlemlenmiştir.  Bu nedenle 2020 yılında 
Koordinatörlük tarafından tasarlanarak ürün geliştirme sorumlusuna iletilen UNİKYS-YGG modülünün 
ivedilikle geliştirilmesi gerektiği değerlendirilmektedir.  

13. Kaynak ihtiyaçları ve talepler 

YGG 1. Kademe Raporlarında birimlerden gelen talepler değerlendirilmektedir. Değerlendirilen talepler üst 
yönetimin tasarrufuna sunulmaktadır. Bununla birlikte bütün 1. Kademe Raporunda gelen tüm birim 
kararları önce Kalite Komisyonu tarafından değerlendirilmekte ve onaylanan kararlar senato onayına 
sunulmak üzere gerekli işlemler yapılmaktadır. 

Bağlı birimlerin yatırım, alt yapı, donanım, teçhizat, finansal, insan kaynağı vb. gibi kaynak ihtiyaçları 
aşağıda belirtilmiştir.  

  Birim Adı Kaynak ihtiyaçları ve talepler 
ALİ FUAT BAŞGİL HUKUK 
FAKÜLTESİ YGG 1. Kademe Kararları 2022 beliritilmiştir. 
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BAFRA İŞLETME 
FAKÜLTESİ 

1.Akademik personel isteği (1 Doç. Dr., 1 Dr.Öğr.Üyesi, 2 araştırma görevlisi) 
2.İdari personel isteği (2 hizmetli, 1 güvenlik görevlisi, 1 kalorifer kazanı ateşçisi) 
3. Bilgisayar laboratuarı için bilgisayar gereksinimi. 
4. Kütüphane için kitap gereksinimi. 
5. Kantin için malzeme. 

ÇARŞAMBA İNSAN VE 
YOPLUM BİLİMLERİ 
FAKÜLTESİ 

Fakültemiz Tarih Bölümü Eskiçağ Tarihi Ana Bilim Dalına 1 Doçent, 1 Doktor Öğretim Üyesi, 1 
Araştırma Görevlisi;  Genel Türk Tarihi Ana Bilim Dalına, 1 Doçent, 1 Doktor Öğretim Üyesi; 
Yeniçağ Tarihi Ana Bilim Dalına, 1 Doktor Öğretim Üyesi, 1 Doçent; Cumhuriyet Tarihi Ana 
Bilim Dalına, 1 Profesör, 1 Araştırma Görevlisi; Yakınçağ Tarihi Ana Bilim Dalına, 1 Profesör 
ihtiyacı bulunmaktadır. 
Ayrıca 1 adet Hizmetli personel (Kadın) talebimiz bulunmaktadır. 

DİŞ HEKİMLİĞİ 

1.Yardımcı personel / destek personel eksikliği 
2.Malzeme ve cihaz alımı ile ilgili mali kaynakların arttırılma ihtiyacı 
3.Nitelikli eğitim-öğretim faaliyetlerinin sürdürülebilirliği için öğrenci sayılarının artışının önüne 
geçilmesi 
4.Nitelikli tedavi hizmetlerinin sunulması için uzman öğretim görevlilerinin sayısının artırılması 

EĞİTİM FAKÜLTESİ 

1.Yemekhanenin Müzik Eğitimine tahsis edilecek olması ve bu nedenle gerekli fiziksel yapının 
tadilatı, 
2.Resim Eğitimi'ne üç farklı müstakil atölyenin hazırlanması, Fakültemiz dersliklerinde bilgisayar, 
projeksiyon donanımlarının yenilenmesi 
3.Fakültemiz öğrenci ve öğretim elemanları lavabolarının tadilatı için maddi kaynağa ihtiyaç 
duyulmaktadır. 

FEN FAKÜLTESİ 

İdari Birimler 
1.Fakültemiz ana hizmet binasının zemin katı, genel olarak tadilata ihtiyacı bulunmaktadır. 
Personel tuvaletleri çok kötü durumda yenilenmesi gerekmektedir. 
2.Laboratuvarlarda bulunan cihazların bakım onarımlarının rutin bir şekilde yapılması yeni 
taleplerin karşılanmasına ihtiyaç bulunmaktadır. 
3.Fakültemizde idari personel ihtiyacı bulunmakta, genel idari hizmetler sınıfında mevcut 
personellerin bazılarının özel durumları sebebiyle yeterince verim alınamadığından değişikliğe 
gidilmesi gerekmektedir. Teknik personel desteğine acil ihtiyaç duyulmaktadır. Fakültemizin 
uygulamalı eğitim yapması nedeniyle birçok elektronik cihaz bulunmakta ve hizmet binalarının 
çokluğu ve büyüklüğü nedeniyle de bütün alanlarda teknisyen bulundurulması zorunludur. Bu 
durum akreditasyon için de elzemdir. Benzer şekilde temizlik personeli de yetersiz durumdadır. 
Bina alanlarının büyük ve çoklu olması nedeniyle temizlik personel sayısı uyumlu değildir. Kaldı 
ki mevcut personel sadece fakültenin hizmetinde değil çoğu zaman rektörlüğün emriyle de fakülte 
haricinde iş görmektedir. Bu nedenle 2 kişi birimlere iki kişi ortak alanlara olmak üzere 4 adet 
temizlik personeli ihtiyacımız bulunmaktadır. 
Biyoloji Bölümü 
1.Bölümümüzde, eğitim/öğretimin aksamadan yürütülebilmesi için en az 2 öğretim üyesine daha 
ihtiyaç duyulmaktadır. Bu sayının daha da artması, eğitim/öğretim ve araştırma faaliyetlerinin 
kalitesini daha da artıracaktır. Bu hususta gerekli talepler yeri geldikçe iç yazışmalarda 
iletilmektedir. Ayrıca birimimizde 6 adet Arş. Görevlisi doktorasını tamamlamış bunlardan 2 tanesi 
ise doçentlik ünvanı almıştır. 
2.Bölümümüz öğretim elemanlarının ortak kullanımı için en az 1 adet taşınabilir, kişisel kullanımı 
için de en az 2 adet masaüstü 64-bit işlemcili ve ssd sabit diskli bilgisayara ihtiyaç vardır. 
Kimya Bölümü 
1.Bölümümüzde doktorasını tamamlamış olan 2 araştırma görevlisi 1 öğretim görevlisi 
bulunmaktadır. Bu öğretim elemanlarımız için Dr. Öğr. Üyesi kadrosu talebimiz bulunmaktadır. 
2.Bölümümüzün ders ve uygulamalarının aksamadan sürdürülebilmesi için 2 araştırma görevlisine 
ihtiyacımız bulunmaktadır. 
3. Bölümümüz öğrenci ve araştırma laboratuvarlarında kullanılan cihazların bakım onarımına 
ihtiyaç bulunmaktadır. Ayrıca bazı cihazların yenilenmesi gerekmektedir. 
4. Bölümümüzdeki öğrenci laboratuvarları için çeşitli kimyasal maddelere ve cam malzemelere 
ihtiyaç bulunmaktadır. 
5. Bölümümüz laboratuvarlarının kontrolü ve laboratuvar cihazlarının verimli kullanılması için 1 
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laboratuvar teknisyenine ihtiyaç bulunmaktadır. 
6. Öğrenci laboratuvarlarında ilave tezgahların yapılmasına ihtiyaç bulunmaktadır. 
Fizik Bölümü 
1.Bölüm Lisans Laboratuvarlarında zamanı/teknolojisi geçmiş cihazların yerine eğitimin modern 
ihtiyaçlarını karşılayacak teknolojilerle yenilenmesi/güncellenmesi 
2.Bölüm Lisans Laboratuvarlarında bozulan, arızalanan ve eskimiş cihazların tamir edilmesi 
3.Lisansüstü ve Ar-Ge faaliyetleri için bir Laboratuvar altyapısının oluşturulması 
4.Araştırma Üniversitesi olma yolunda bölümümüz için 2 Araştırma Görevlisi ve 2 Doktor 
Öğretim Üyesi kadrosu ihtiyacı 
Moleküler Biyoloji ve Genetik Bölümü 
5.Öğrenci ve araştırma laboratuvarlarında kullanılan cihazların bakım ve onarımlarının yapılması, 
öğrenci uygulamalarında kullanılmak üzere sarf malzeme ihtiyacının giderilmesi 
6.Bölümün Araştırma görevlisi (2 adet) ihtiyacının karşılanması ve bir laboratuvar teknisyeninin 
bölüme tahsis edilmesi 

GÜZEL SANATLAR 
FAKÜLTESİ 

1. Eğitim-Öğretim faaliyetleri ve uygulamalı derslerin verimli bir şekilde yürütebilmesi için atölye 
donanımlarının iyileştirilmesi. 
2. Öğretim Elemanı eksikliği bulunan Bölümler için kadro talebinde bulunulması. 
3. Atölye uygulamalarına destek vermek ve Fakültemiz teknik sorunlarına çözüm üretmek 
amacıyla teknik personel talebinde bulunulması. 

İKTİSADİ İDARİ BİRİMLER 
FAKÜLTESİ 

1. Akademik personel ihtiyacı bulunmaktadır. 
2. İdari personel ihtiyacı bulunmaktadır. 
3. Fakültemizdeki teknolojik ekipmanın yenilenmesi ihtiyacı bulunmaktadır. 
4. Bilgisayar Laboratuvarının kapasitesinin ve işlevselliğini artırılması ihtiyacı bulunmaktadır. 
5. Ek fiziki mekân ihtiyacı (akademik ve idari personel için ofis ve derslik) ihtiyacı bulunmaktadır. 

İLAHİYAT FAKÜLTESİ 

1. Akademik personel ihtiyacı bulunmaktadır. 
2. İdari personel ihtiyacı bulunmaktadır. 
3. Fakültemize ek fiziki mekâna ihtiyaç bulunmaktadır. 
4. Dersliklerde ve bürolardaki teknolojik ekipmanların yenilenmesine ihtiyaç bulunmaktadır. 

İLETİŞİM FAKÜLTESİ 

1. Bölümlerimizin uygulama alanlarına bağlı olarak kamera, fotoğraf makinesine vb. donanım 
ihtiyacı vardır. 
2. Öğrenci ve personel sayısının artmasına bağlı olarak yeni derslikler veya yeni bir binaya ihtiyacı 
vardır. 
3. Fakültemizde yaklaşık 10 yıldır kullanılan stor ve perdeler yıpranmış ve yırtılmış durumda olup 
değişimine ihtiyaç duyulmaktadır. 
4. Fakültemiz öğretim üyesi sayısının az olması nedeniyle alanda yetişmiş, teknik altyapının 
kullanımına hakim öğretim elemanlarıyla bölüm akademik kadrosunun güçlendirilmesi 
gerekmektedir. Bölüme bağlı uygulama birimlerinin verimli bir şekilde yürütülebilmesi için, bu 
birimlerde gerçekleştirilen faaliyetlerde sorumlu öğretim elemanına destek olabilecek, kısmi 
zamanlı öğrenci kontenjanının verilmesi gerekmektedir. 
5. Öğrenci kontenjanının arttırılmış olması nedeniyle, bölümün kullandığı derslikler yetersiz 
kalmıştır. Eğitim-öğretim faaliyetlerinin sürdürülebilmesi için yeterli büyüklükte sınıflara ihtiyaç 
duyulmaktadır. 
6. Dersliklere bilgisayar, yansıtıcı ve hoparlör sistemlerinin temin edilmesi. 
7. Öğretim elemanlarının odalarında kablosuz internet bağlantısının sağlanabilmesi için sinyal 
aktarıcı cihazların sağlanması. 
8. Öğrencilerin ana kampüsteki sosyal seçmeli derslere katılabilmeleri için, belirlenen bir günde iki 
kampüs arasında hizmet vermek üzere servis temin edilmesi.  
9. Görsel tasarım ve kurgu gibi dersler için lisanslı programların satın alınması. 

İNSAAN VE TOPLUM 
BİLİMLERİ FAKÜLTESİ 

Eski çağ Tarihi 1 Doçent, 1 Doktor Öğretim Üyesi. 1 Araştırma Görevlisi 
Genel Türk Tarihi 1 Doçent. 1 Doktor Öğretim Üyesi 
Yeniçağ Tarihi 1 Doktor Öğretim Üyesi, 1 Doçent 
Cumhuriyet Tarihi, 1 Profesör, 1 Araştırma Görevlisi 
Yakın çağ Tarihi 1 Profesör 
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MİMARLIK FAKÜLTESİ 

1. Tüm bölümler (Mimarlık, Şehir ve Bölge Planlama, İç Mimarlık, Peyzaj Mimarlığı) için öğretim 
elemanı eksikliğinin giderilmesi. (Prof. Dr., Doç. Dr., Dr. Öğretim Üyesi). Öğretim elemanı 
eksikliğimiz bir önceki yılda da vardı. 2022 yılında 2 Doktor Öğretim Üyesi ve 1 Araştırma 
Görevlisi Dr. bölümden ayrıldığı için akademik kadromuzda ciddi derecede azalma olmuştur. 
2. Peyzaj Mimarlığı Bölümü açılması için en az 3 adet öğretim üyesi ihtiyacı bulunmaktadır. (Prof. 
Dr., Doc. Dr., Dr. Öğretim Üyesi) 
3. Bilgisayar Laboratuvarı için bir bilgisayar teknisyeninin temin edilmesi, 
4. Bilgisayar Laboratuvarı ekipmanları ve kapasitesinin artırılması, 5. Bölümdeki bilgisayarların ve 
projektörlerin bakımlarının yapılması, 6. Arşiv için raf temin edilmesi, 7. Fakülte bütününde 
internet erişimi ve hızının artırılması, 
8. Bilgisayar derslerinde kullanım için mimari projeler için gerekli çizim programlarının temin 
edilmesi; 
a. AutoDesk AutoCAD b. AutoDesk 3D Max c. Adobe Photoshop d. Adobe Illustrator e. Adobe 
InDesign f. NetCAD g. ArcGIS h. SPSS 
9. Üniversite öğretim elemanı ve öğrencilerinin kullanımına açık Office programlarının temin 
edilmesi, 
10. Yeterli büyüklüğe sahip nitelikli bir seminer salonunun ve maket atölyesinin yapılması, 11. 
Bölüm toplantı odasına koridordan kapı açılması, 12. Kütüphanede mimarlık kitaplarının 
artırılması ve kütüphanenin daha kullanılabilir hale getirilmesi, 
13. Öğretim elamanları için fakülte ve kampüs içinde çay ocağı, kafe vb. ortak alanların 
oluşturulması ve mevcut kantinin teras kısmının bakımının yapılarak kullanıma açılması, 
14. Bina içerisinde koridorlarda aydınlatma elemanlarının artırılması, 
15. Atölyelerin her sene artan öğrenci sayısına göre yetersiz kalmasından dolayı atölye, masa ve 
sandalye sayılarının artırılması, 16. Sınıflardaki elektrik tesisatının ve prizlerin yetersizliklerinin 
giderilmesi, 
17. Stüdyo ve koridor duvarlarında sunum ve sergilemelere yönelik gerekli asılabilir panolar ve 
hareketli panoların yerleştirilmesi, 
18. Sınıflardaki projeksiyon perdesi ve pencerelerdeki stor perde eksikliklerinin giderilmesi, 
19. Sınıfların akustik sorunlarının çözülmesi, 20. Sınıf ve koridorlarda öğrenci dolabı ihtiyacının 
giderilmesi, 
21. Kampüs içinde öğrencilerin kırtasiye ve ozalit ihtiyacının giderilmesi için çözüm üretilmesi. 
22. Stüdyo ve derslik sayılarının gelecek yıllar için arttırılması 23. Stüdyo/derslik tefrişatlarının 
yenilenmesi, 24. Seminer salonu tefrişatlarının yenilenmesi, 25. Fakülte bütününde İnternet erişimi 
ve hızının arttırılması, WİFİ sisteminin kurulması, 
26. Stüdyo, bölüm ve bazı koridor duvarlarında sunum ve sergilemelere yönelik gerekli asılabilir 
panolar ve hareketli panoların yerleştirilmesi. 

MÜHENDİSLİK 
FAKÜLTESİ 

1. Fakültemiz ana hizmet binasının zemin katı, genel olarak tadilata ihtiyacı bulunmaktadır. 
Personel tuvaletleri çok kötü durumda yenilenmesi gerekmektedir. 
2. Laboratuvarlarda bulunan cihazların bakım onarımlarının rutin bir şekilde yapılması yeni 
taleplerin karşılanmasına ihtiyaç bulunmaktadır. 
3. Fakültemizde idari personel ihtiyacı bulunmakta, genel idari hizmetler sınıfında mevcut 
personellerin bazılarının özel durumları sebebiyle yeterince verim alınamadığından değişikliğe 
gidilmesi gerekmektedir. Teknik personel desteğine acil ihtiyaç duyulmaktadır. Fakültemizin 
uygulamalı eğitim yapması nedeniyle birçok elektronik cihaz bulunmakta ve hizmet binalarının 
çokluğu ve büyüklüğü nedeniyle de bütün alanlarda teknisyen bulundurulması zorunludur. Bu 
durum akreditasyon için de elzemdir. Buna rağmen fakültemizde sadece 1 inşaat ve 1 bilgi işlem 
teknik personeli bulunmaktadır. 1 adet makine teknisyeni ise emekli olma yolunda izne ayrılmıştır. 
Benzer şekilde temizlik personeli de yetersiz durumdadır. Bina alanlarının büyük ve çoklu olması 
nedeniyle temizlik personel sayısı uyumlu değildir. Kaldı ki mevcut personel sadece fakültenin 
hizmetinde değil çoğu zaman rektörlüğün emriyle de fakülte haricinde iş görmektedir. Bu nedenle 
2 kişi birimlere iki kişi ortak alanlara olmak üzere 4 adet temizlik personeli ihtiyacımız 
bulunmaktadır.  
Bilgisayar Mühendisliği 
1.Bölümümüzde, eğitim/öğretimin aksamadan yürütülebilmesi için en az 2 öğretim üyesine daha 
ihtiyaç duyulmaktadır. Bu sayının daha da artması, eğitim/öğretim ve araştırma faaliyetlerinin 
kalitesini daha da artıracaktır. Bu hususta gerekli talepler yeri geldikçe iç yazışmalarda 
iletilmektedir. 
2. Bölümümüz öğretim elemanlarının ortak kullanımı için en az 1 adet taşınabilir, kişisel kullanımı 
için de en az 2 adet masaüstü 64-bit işlemcili ve ssd sabit diskli bilgisayara ihtiyaç vardır. 
Çevre Müh 
1. Bölümümüzde doktorasını tamamlamış olan 3 araştırma görevlisi bulunmaktadır. Bu öğretim 
elemanlarımız için Dr. Öğr. Üyesi kadrosu talebimiz bulunmaktadır. 
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2. Bölümümüzün ders ve uygulamalarının aksamadan sürdürülebilmesi için 2 araştırma görevlisine 
ihtiyacımız bulunmaktadır. 
3. Bölümümüz öğrenci ve araştırma laboratuvarlarında kullanılan cihazların bakım onarımına 
ihtiyaç bulunmaktadır. Ayrıca bazı cihazların yenilenmesi gerekmektedir. 
4. Bölümümüzdeki öğrenci laboratuvarları için çeşitli kimyasal maddelere ve cam malzemelere 
ihtiyaç bulunmaktadır. 
5. Bölümümüz laboratuvarlarının kontrolü ve laboratuvar cihazlarının verimli kullanılması için 1 
laboratuvar teknisyenine ihtiyaç bulunmaktadır. 
6. Öğrenci laboratuvarlarında ilave tezgahların yapılmasına ihtiyaç bulunmaktadır 

MÜHENDİSLİK 
FAKÜLTESİ 
 

Elektrik Elektronik Müh 
1. Bölüm Lisans Laboratuvarlarında zamanı/teknolojisi geçmiş cihazların yerine sanayi ve eğitimin 
modern ihtiyaçlarını karşılayacak teknolojilerle yenilenmesi/güncellenmesi 
2. Bölüm Lisans Laboratuvarlarında bozulan, arızalanan ve eskimiş cihazların tamir edilmesi 
3. Lisansüstü ve Ar-Ge faaliyetleri için bir Laboratuvar altyapısının oluşturulması 
4. Araştırma Üniversitesi olma yolunda bölümümüz için 5 Araştırma Görevlisi ve 5 Doktor 
Öğretim Üyesi kadrosu ihtiyacı 
Endüstri Müh 
1. Optimizasyon laboratuvarının kurulması 
2. Ergonomi ve Altı Sigma Laboratuvarının iyileştirmesi 
3. Bölüm öğretim elemanı (Öğretim üyesi ve Arş. Gör.) sayısının arttırılması 
Gıda Müh 
1. Öğrenci laboratuvarlarının iyileştirilmesi,  Duyusal analiz laboratuvarının kurulması 
2. Öğrenci ve araştırma laboratuvarlarında kullanılan cihazların bakım ve onarımlarının yapılması, 
öğrenci uygulamalarında kullanılmak üzere sarf malzeme ihtiyacının giderilmesi 
3. Bölümün Araştırma görevlisi (2 adet) ihtiyacının karşılanması ve bir laboratuvar teknisyeninin 
bölüme tahsis edilmesi 
Harita Müh 
1. 5 Anabilim dalı bulunan Harita Mühendisliği bölümümüzde fiilen çalışan 5 (1’i Doktorasını 
tamamlama aşamasında olan ve Gümüşhane Üniversitesi personeli olan)  araştırma görevlisi 
bulunmaktadır. Lisans, Yüksek Lisans ve Doktora Programlarının yoğunluğu düşünüldüğünde bu 
sayı yetersiz görünmektedir. 2023 yılı için Norm içi 5 adet araştırma görevlisi talep edilmiştir.  
2. 5 araştırma görevlisinden ikisi “Doktora”’sını  tamamlamak üzeredir. Bu 2 öğretim elemanı için 
1 adet Norm içi ve 1 adet Norm dışı Dr. Öğr üyesi kadrosu talebimiz bulunmaktadır. 
3. Coğrafi Bilgi Sistemleri Laboratuvarındaki bilgisayarların konfigürasyonlarının çok eski olması 
nedeni ile güncel mesleki yazılımların kullanılmasında sıkıntılar yaşanmakta, eğitim-öğretim 
faaliyetleri sekteye uğramaktadır.  
4. Ölçme Bilgisi Laboratuvarı ve Bina girişlerinde kamera sistemi bulunmamakta, bu nedenle 
laboratuvarda mevcut maddi değeri yüksek aletlerin çalınma riski endişe oluşturmaktadır.  
5. Ölçme Laboratuvarında uzun yıllardır talep edilmesine rağmen halen görevli bir Teknisyen 
bulunmamaktadır.  
6. Fotogrametri ve Uzaktan Algılama Laboratuvarında bilgisayar ve bu alanlarda kullanılabilecek 
yazılımlar bulunmaması laboratuvarın sadece fiziki mekandan ibaret olması önemli bir eksikliktir. 
Güncel fotogrametrik değerlendirme yazılım ve donanımlarına ihtiyaç duyulmaktadır.  
7. Ölçme Laboratuvarındaki ölçü aletlerinin kalibrasyon, bakım ve tamiri için yeterli bütçe 
olanaklarının bulunmaması.  
8. Bölüm sekreterinin 2 farklı Lisans bölüm ve 2 Lisansüstü Anabilim dalına birden bakıyor olması 
zaman zaman işlerde aksamalara ve karışıklıklara sebebiyet vermektedir. Bölüm sekreteri yalnız 
tek bir bölümden sorumlu olmalıdır. 
9. D Blok dersliklerinde perde bulunmaması, sabit tahta bulunmaması ve monitör bulunmaması 
derslerin işlenişinde aksamalara ve bazı sıkıntılara sebebiyet vermektedir. 
10. D Blok bina içi ve dışı öğrenci oturma alanlarının, masa ve koltukların yetersiz olması. 
11. D Blok girişinde öğrencilerin kullanımı için çöp kutuları bulunmaması. 
12. D Blok Zemin Kat derslikler bölgesinde Wi-fi bulunmaması. 
13. Yangın söndürme uyarı sisteminin sürekli sebepsiz yere çalışması. 
14. Yağmur yağdıktan 1-2 gün sonra bazı derslikleri su basması ve dersliklerin ders işlenemez 
duruma gelmesi. 
15. Öncelikle öğrenci işlerinin görevi olan birçok konuda sorumluluğun ve ilgili görevin danışman 
öğretim üyeleri tarafından yapılmasının beklenmesi. 
İnşaat Müh 
1. 5 Ana bilim dalı bulunan bölümümüzde fiili olarak 5 araştırma görevlisi bulunmakta olup 
bunlardan ikisi “Doktor” unvanı taşımaktadır. Bu 2 öğretim elemanımız için Dr. Öğr üyesi kadrosu 
talebimiz bulunmaktadır. 
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2. En fazla öğretim üyesinin bulunduğu ve müfredatta en fazla dersin bulunduğu Yapı Ana Bilim 
Dalında Araştırma görevlisi bulunmamaktadır. Bu dala acil olarak Araştırma görevlisi talebimiz 
bulunmaktadır. 
3. Laboratuvarımızdaki cihazlarımızın kalibrasyona ihtiyaçları bulunmaktadır. Ayrıca bütçe 
mümkün olursa eksik cihazların tamamlanması gerekmektedir. 
 
 
Kimya Müh 
1.Kimya Mühendisliği Bölümü Laboratuvarlarındaki cihazlardan ultrasonik banyo, etüv, kül fırını, 
çoklu manyetik karıştırıcı, saf su cihazının bakım ve onarımları ile birlikte tüm cihazların 
kalibrasyonlarının yapılmasına ihtiyaç duyulmaktadır., 
Makina Müh 
1. Bölümümüzde, eğitim/öğretimin daha nitelikli olarak yürütülebilmesi için en az 2 öğretim üyesi 
ve 3 araştırma görevlisine ihtiyaç duyulmaktadır. Akademik personel sayısının artması ile 
eğitim/öğretim ve araştırma faaliyetlerinin niteliğini daha da artıracaktır. Bu hususta gerekli 
talepler yeri geldikçe iç yazışmalarda iletilmektedir. 
Metalurji ve Malzeme Müh, 
1. Bölümümüz altyapısına yeni cihazların kazandırılması gerekmektedir.  
2. Bölümümüzün en az 2 adet araştırma görevlisi ve 2 adet öğretim üyesine ihtiyacı bulunmaktadır. 
3. Bölümümüzün cihaz bakım ve masraflarının karşılanması için finansal ihtiyacı bulunmaktadır. 

SAĞLIK BİLİMLERİ 
FAKÜLTESİ 
 

1. Öğretim Elemanı ihtiyacı 
2. Fiziksel alt yapı  
3. Laboratuvarlar, malzeme ve atölye ihtiyacı 
4. Dersliklere ait eğitim öğretim ekipmanları 
5. Teknik destek 
6. Personele ait ekipman ihtiyaçları 
 Bölümlerimizin Kaynak ihtiyaçları ve talepler  
HEMŞİRELİK: OSCE Labaratuvarı kurulması ile ilgili süreç devam etmektedir. Ayrıca öğretim 
elemanı talebinde bulunduk.  
EBELİK: 1. Doğum maketi ya da simülatörü 
BESLENME VE DİYETETİK: Bölümümüz altyapısını güçlendirmek adına BAP tarafından 
projemiz kabul edilmiştir. Altyapıya eklenecek makine alımlarının sonrasında bölümüze ait bir 
antropometri laboratuvarının kurulması talep edilmektedir. Bölümüzde doktora programı 
açılabilmesi ve bölüm akreditasyon çalışmalarının başlatılabilmesi amacıyla kadro taleplerimiz 
yapılmıştır. 
SOSYAL HİZMET: Sınıflardaki öğrenci sayısının fazla olması nedeniyle, öğretim elemanı başına 
düşen öğrenci sayısını azaltmak için öğretim elemanı sayısının artırılmasına ihtiyaç duyulmaktadır.  
.  Öğrencilerin görüşme ilke ve teknikleri uygulamalarını gerçekleştirebilmeleri ve yaratıcı drama 
derslerinin uygulama becerileri kazanılması için özel donanımlı görüşme odaları/drama odalarına 
ihtiyaç duyulmaktadır.  
.  Öğrenci sayısının fazla olması, dersliklerin fiziki koşullarının yetersizliği. 
.  Var olan anfi sayısının yetersiz olması. 
.  Sınıflardaki bilgisayarların, barkovizyon, havalandırma, perdeler gibi donanım ve teçhizatın 
yeterli ve etkin olmaması.  
.  Öğretim elemanlarının ofis ve odalarının kalabalık olması, donanım ve teçhizat (pc,yazıcı, 
telefon, internet bağlantısı, bilgisayar gibi) yeterli olmaması ve mevcudun iyi çalışmaması. 
DİL VE KONUŞMA TERAPİSİ: Öğretim elemanı ihtiyacı Derslerde kullanabilmek için gerekli 
malzeme, cihaz, ekipmanlar ve bu ekipmanların düzenli kontrolünün sağlanması 
ORTEZ VE PROTEZ: Var olan laboratuvar koşullarının ve alt yapının geliştirilmesi amacıyla 3 
farklı BAP projesi geliştirilmiş ve kabul almıştır. Bölüm adına açılması planlanan anabilim dalları 
için kadro talepleri yapılmıştır.      
ÇOCUK GELİŞİMİ: Drama Atölyesi ile Sanat ve Yaratıcılık, Oyun ve Oyun Materyalleri Atölyesi 
FİZYOTERAPİ:  
1.Gerekli ve ihtiyaç duyulan ABD’nın kurulabilmesi için öğretim elemanı ihtiyacı 
2.Uygulamalı olan dersler için laboratuvar ihtiyacı 
3.Derslerde kullanabilmek için gerekli malzeme, cihaz ve ekipmanlar. 



 

PP.5.2.FR.0019, R1, Ocak 2023                                        Sayfa 24 / 31 
 

 
 

T.C. ONDOKUZ MAYIS ÜNİVERSİTESİ 
 KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ PERFORMANS RAPORU 

     Bu dokümanın basılı hali kontrolsüz doküman kabul edilmektedir. Lütfen web sitesinden en son versiyonuna ulaşınız.  

 

TIP FAKÜLTESİ 

1.Fakültemiz Tıp Eğitiminin elektronik bir sistemde kurulması ve geliştirilmesi amacıyla yapılacak 
olan Meducation Programının oluşum aşamasında ve daha sonra programın sürdürülebilirliğini 
sağlamak amacıyla bu alanda yetkinliği olan iki personelin istihdam edilmesi 
2.Eğitim binası odalarındaki mefruşatın yenilenmesi 
3. Eğitim binasında tadilat ve tamirat yapılması 
4. Projeksiyon cihazı 
5.Masaüstü bilgisayar 
6.Yazıcı 
7.Memur ve hizmetli personel 
8.Anatomi Laboratuvar projesi 
9.Temel Tıp Bilimlerinde eski olan elektrik ve su tesisatlarının yenilenmesi 

TURİZM FAKÜLTESİ 

1.Bafra Yerleşkesi içerisinde yer alan Fakültelerin kanalizasyon giderlerinin yapılması 
2.Bafra Yerleşkesi Nizamiye Kulübesinin yapılması 
3.Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü uygulama mutfağının yapılması 
4. İdari Personel İhtiyacı (2 Adet Temizlik 2 Adet Güvenlik 1 Memur) 
5. Akademik Personel (2 Adet Doçent, 5 Adet Dr. Öğretim Üyesi, 4 Adet Araştırma Görevlisi) 

VETERİNER FAKÜLTESİ 

1.Hastane Müdürü 1 Adet; Hastane Müdür Yardımcısı 1 Adet; Veteriner Hekim 2 Adet;  Eczacı 1 
Adet; Laborant 6 Adet; Anestezi Teknisyeni 2 Adet; Veteriner Sağlık Teknisyeni 4 Adet; Elektrik 
teknisyeni 1 Adet; Hayvan bakıcısı 2 Adet; Memur 2 Adet; Sürekli işçi (temizlik personeli) 4 Adet 
2. Laboratuvar Tipi Pelet Makinası, Kırma ve karıştırma makinası, Havalandırmalı Kimyasal 
Madde Dolab (15 adet) ihtiyacı devam etmektedir. 

YAŞAR DOĞU SPOR 
BİLİMLERİ FAKÜLTESİ 

1.Üniversite öğrencilerimizin ve personeli ile dış paydaşlarımızın tenise olan artan yoğun ilgisinin 
karşılanması ve fakültemizde kış aylarında uzmanlık tenis derslerinin daha verimli ve 
sürdürülebilir olmasının sağlanması amacıyla iki yeni kapalı tenis kortunun yapılması. 
2.Mevcut tenis kortlarının etkinliğinin, verimliliğinin arttırılması ve olumsuz hava koşullarına göre 
kullanımının sürdürülebilirliğini sağlanması amacıyla kortların açık olan üst kısmının hava 
koşullarına göre açılır kapanır hale getirilmesi. 
3.Üniversitenin spor turnuvalarında ve fakültemizin çok amaçlı derslerinde iç ve dış 
paydaşlarımıza hizmet veren fakat inşaat projesindeki sorundan dolayı basketbol potası 
takılamayan bu sebeple basketbol branş derslerinin ihtiyaçlarını karşılayamayan Büyük 
Salonumuzun inşaat projesine uygun basketbol potaları konularak daha verimli, etkin ve 
sürdürülebilir kullanılmasının sağlanması. 
4.Kapalı ve açık spor salonlarımızın üniversitemizin ve fakültemizin misyon ve vizyon ilkeleri 
doğrultusunda farkındalığına ve tanıtımına pozitif katkı sağlayacağı düşüncesiyle iç ve dış 
paydaşlarımız tarafından yoğun olarak talep edilen sosyal, kültürel ve sportif aktiviteler için 
kullanılmasının sağlanması, bu amaçla kapalı ve açık spor salonlarında yapılacak aktivitelerin etkin 
yapılabilmesi amacıyla gerekli bakım, onarım ve saha düzenlemelerinin sağlanması, 
sürdürülebilirliği için dış paydaşlara kiraya verilmesi. 
5.Fakültemiz mezun öğrencilerinin akademik ve mesleki kariyerlerine daha hızlı ulaşabilmelerine 
katkı sağlayacağı düşüncesiyle olimpiyatlarda yer alan aynı zamanda ülke ve dünya 
federasyonlarıyla da entegre olmuş yeni ve farklı spor branş faaliyetlerini (paintball, rugbi, bisiklet 
vb.) fakültemizin var olan ilgili süreçlerine vizyonumuz doğrultusunda katmaya devam etmektedir. 
Bu amaçla bu alanlarda açılan veya açılması düşünülen derslerle ilgili öğrencilerimizin branş 
eğitimlerinin daha iyi yapabilmeleri için bu yeni alanlardaki dersleri verebilecek uzman öğretim 
elemanlarının ihtiyacının giderilmesi. 
6.Fakültemizin süreç ve faaliyetleri iç ve dış paydaşlarımız tarafından dersliklerimizin yanında açık 
ve kapalı spor alanlarındaki ve laboratuvarlardaki spor aletlerinin yoğun kullanımını gerekli 
kılmakta, bu durum sık sık anında giderilmesi zorunlu olan manuel veya teknik bilgi gerektiren 
arızalara sebep olmaktadır. Bundan dolayı derslerin sürdürülebilirliği açısından spor sahasının ve 
aletlerinin teknik bakım onarımlarının derhal yapılmasını sağlayacak, aynı zamanda idari bina ve 
spor uygulama ders alanlarımızın da ısıtma sorunlarının anında giderilmesini sağlayacak teknik 
personel ihtiyacının giderilmesi. 
7.Fakültemizin Atletizm pistinin iç ve dış paydaşlarımız tarafından yapılacak eğitim süreç 
faaliyetlerindeki derslerde daha etkin ve verimli kullanılabilecek şekilde iyileştirilmesi. 
8.Ülkemizde ilk defa devlet üniversitelerinde ders olarak okutulacak olan ve fakültemizde de 
faaliyeti düşünülen ragbi derslerinin yapılabilmesi için fakültemiz atletizm pistinin içerisinde kalan 
yeşil alanın ragbi sahası olarak düzenlenmesi. 

ZİRAAT FAKÜLTESİ 
 

DEKANLIK  
1. Fakültemizin eğitim öğretim faaliyetlerinin yürütüldüğü A,B ve C Bloklarının büyük bakım 
onarımlarının ( Çatıların Onarımı, Öğrenci ve Personel Tuvaletlerinin bakım onarımları, 
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Dersliklerin Bakım Onarımları, Sosyal Alanların Bakım Onarımları, C Blok binasına Engelli 
Asansörü Yapımı) yapılarak kurumumuzdan hizmet alan iç ve dış paydaşların memnuniyetleri 
arttırılarak çağa yakışır modern kaliteli bir hale getirilmesini. 
2. Fakültemiz B Blok zemin katta yer alan Kazam Dairesi ve müştemilatının tüm paydaşların İş 
Sağlığı ve Güvenliği açısından bina dışına taşınması. 
3. Eğitim Öğretim faaliyetlerin yürütülmesinde kullanılmakta olan ekipman ihtiyaçların 
karşılanması (Fotokopi Makinası, Soru Baskı Makinası, Bilgisayar, Projeksiyon, Yazıcı, Optik 
Okuyucu ve Bölüm Başkanlıklarımızdan talep edilen cihazlar)   
4. Fakültemizde eğitim öğretim faaliyetlerinin uygulaması ve ürün üretiminde kullanılan Süt 
İşletmesinin hijyen kurallarına göre rehabilite edilmesi. 
5. Eğitim Öğretim ve diğer faaliyetlerin yürütülmesinde gerekli olan mal ve hizmetlerin temin 
edilebilmesi için finansman kaynaklarının tahsis edilmesi. 
6. Eğitim Öğretim ve diğer faaliyetlerin yürütülmesinde gerekli idari personel insan kaynağının 
tahsis edilmesi. 
7. Eğitim Öğretim ve diğer faaliyetlerin yürütülmesinde gerekli Araştırma Görevlisi insan 
kaynağının tahsis edilmesi. 
13.2. Bahçe Bitkileri Bölümü;        
1.    Lisansüstü öğrenci odasına 1 adet Access Point ihtiyacı bulunmaktadır. 
13.3. Bitki Koruma Bölümü; 
1. Bölümün Mikoloji laboratuvarının fiziki imkanları yetersizdir. Daha geniş bir fiziki alan 
gereklidir. 
2. Lisansüstü öğrencilerin oturup çalışabilmeleri için bölümümüzde fiziki bir alan yoktur. 
13.4. Bitki Koruma Bölümü; 
1. Dr.Öğrt.Üyesi kadrosu bulunmamaktadır. Mevcut 2 doçent kadrosundaki öğretim üyesinin de    
    2023 yılında profesörlük kadrosuna başvuru zamanı dolmaktadır. 
2. 1 Fitopatoloji ve 1 Entomoloji anabilim Dalında Araştırma Görevlisine ihtiyaç vardır. 
13.5. Tarla Bitkileri Bölümü; 
1. Endüstri Bitkileri, Çayır - Mera ve Tahıllar - Yemeklik Baklagiller Bilim Dallarına 1’er  
    Araştırma Görevlisi 
2. Endüstri Bitkileri Bilim Dalına 1 adet Dr. Öğretim Üyesi ve 1 adet Profesör Dr. 
3. Tahıllar ve Yemeklik Baklagiller Bilim Dalına 1 adet Doç. Dr.  
4. Personel lavabolarının tadilatı 
5. Toplantı salonunun tefrişatı ve 1 adet diz üstü bilgisayar 
13.6. Tarımsal Biyoteknoloji Bölümü; 
1.  2 adet Araştırma görevlisi 
 2.  Öğrenci uygulamaları için sarf malzemeler, mevcut laboratuvar cihazlarına güç kaynağı 
bağlantısı 
13.7. Tarım Ekonomisi Bölümü; 
1. Tarım Ekonomisi Bölümünde kısa dönemde ek olarak 3 Öğretim üyesi odasına ve 4 araştırma      
görevlisi ofisine ihtiyaç duyulmaktadır.    
 2. Tarım Ekonomisi Bölümü dersliği ve toplantı (seminer) odasına birer adet bilgisayara 
(kasasına) ihtiyaç duyulmaktadır.   
3. Tarım Ekonomisi Bölümünde kısa dönemde Tarım Politikası ve Yayım Anabilim Dalına 1 adet  
 Doçent,1 adet Dr. Öğr. Üyesi, 1 adet araştırma görevlisi kadrosuna; Tarımsal İşletmecilik ABD’na  
2 adet Dr. Öğr. Üyesi ve 1 adet araştırma görevlisi kadrosuna ihtiyaç duyulmaktadır.    
13.8. Toprak Bilimi ve Bitki Besleme Bölümü; 
1. Bölüm L11 nolu laboratuvarındaki yağış sonrası meydana gelen tavandan su sızma olayı tamir    
    edilmemiştir.  
2. Laboratuvar cihazlarının bakımı ve bozulan cihazların onarımı için kaynak sağlanması  
    gerekmektedir. 
3.  Bitki Besleme ve Toprak Bilimi anabilim dallarında Araş. Gör. kadrosuna ihtiyaç vardır.  
13.9. Zootekni Bölümü; 
1. Laboratuvarlarda kullanılan demirbaş alet ve ekipmanların gelişen teknoloji ile yenilenmeleri ve  
düzenli bakımları konusunda sorunlar yaşanmaktadır. 
2. Öğrenci uygulamaları için kullanılacak sarf malzeme bulmada yetersizlikler yaşanmaktadır.  
3. Öğrenci uygulamaları için canlı hayvanların bakım ve beslenmesine ait personel ve yem 
temininde yetersizlikler yaşanmaktadır. 
4. Araştırma alt yapılarının iyileştirilmesi ve finansal desteklerin artırılması gerekmektedir. 
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DEVLET 
KONSERVATUVARI 

1. Müzik, Müzikoloji ve Türk Müziği Bölümlerinde hali hazırda devam etmekte olan lisans ve 
lisansüstü programlarında artan ders yükünün karşılanabilmesi, proje hedeflerinin 
gerçekleştirilebilmesi ve şu an aktif olmayan anasanat ve anabilim dallarının aktive edilebilmesi 
için gerekli öğretim elamanı ihtiyacının karşılanması. 
2. Konservatuvar binasında kablosuz internet erişiminin güçlendirilmesi ve hızlandırılması. 
3.Yürütülen derslerde kullanılmak üzere dersliklerde sabit bilgisayar, hoparlör, hdmı kablo v.b. 
teknik materyallerin sağlanması. 

YABANCI DİLLER 
YÜKSEKOKULU 

1.Yüksekokulumuzun üniversitemiz kampüsünde kendine ait bir binaya ihtiyacı vardır. 
2. Yüksekokulumuza yeni gelen yabancı uyruklu öğretim görevlileri için 2 (iki) adet bilgisayara, 1 
(bir) adet yazıcı ve 5 (beş) adet projeksiyona ihtiyacımız vardır. 
3.Eğitimde revizyon süreçleri kap samında, Yabancı Diller Yüksekokulu tarafından yürütülmekte 
olan, üniversitemiz birimlerinde, fakülte/yüksekokul/meslek yüksekokulu programlarında; 
akademik İngilizce/İleri İngilizce/Mesleki İngilizce, derslerini verecek 16 (on altı) öğretim 
görevlisine ihtiyacımız vardır. 
4. Yabancı Diller Yüksekokulu Hazırlık Sınıfları Fransızca derslerini verecek 2 (iki) Fransızca 
öğretim görevlisine ihtiyacımız vardır. 
5. Yüksekokulumuz temizlik görevlisinin emekli olması nedeniyle 1 (bir) Temizlik Görevlisine 
ivedilikle ihtiyacımız vardır. 
6. Yabancı Diller Yüksekokulu bünyesinde YÖKSİS sisteminde görünen ancak aktif olmayan 
Yabancı Diller Bölümü'nü aktif hale getirilmesi ve altında Yabancı Diller Anabilim Dalı açılması 
gerekmektedir. 
7.Yabancı Diller Yüksekokulu Mütercim Tercümanlık Bölümü Mütercim Tercümanlık İngilizce 
Anabilim Dalı'nı 2022-2023 Akademik Yılında eğitim öğretime açmayı planlamaktayız, bu 
nedenle fiziki altyapı sorunumuzu çözmemiz gerekmektedir 

KENEVİR ENSTİTÜSÜ 

1. İş ve işlemlerimizin yürütülebilmesi için, 3 adet akademik, 2 memur, 1 hizmetli personele acil 
ihtiyaç duyulmaktadır. 
2. Rektörlüğümüz tarafından karşılanamayan mal ve malzemelerin temini için (toner, silikon, koli 
bandı, özel yapıştırıcı, tahta kalemi, muhtelif hırdavat vb.) ödenek verilmesi. 
3. Taşınır mal ve malzemelerimizin mevzuatlara uygun bir yerde muhafazası için 2 (iki) adet depo 
tahsis edilmesi. 
4. İş ve işlemlerimizin yürütülebilmesi için, 1 adet masaüstü bilgisayar, 1 adet dizüstü bilgisayar ve 
2 adet bilgisayar kamerasına ihtiyaç duyulmaktadır. 

ADALET MYO Bilgisayar Laboratuvarı Oluşturulması 

ALAÇAM MYO 1. Birimimizde kariyer günleri vb. etkinliklerin gerçekleştirilebilmesi için seminer/konferans 
salonu ihtiyacı bulunmaktadır. 

BAFRA MYO 1. Yeni okul binası   
2. Akademik Personel isteği (1 Adet Prof.Dr , 1 Adet Dr.Öğr.Üyesi 3 Adet Öğr Gör.) 

BAFRA TURİZM MYO 

Birim Turizm Fakültesi ile aynı binayı paylaşmakta ve ortak kullanımda olan bazı altyapı unsurları 
bulunmaktadır. Buna göre özellikle kış aylarında kazan dairesinde ve tesisatta yaşanan sıkıntılar 
çalışma koşullarını olumsuz etkilemektedir. Ayrıca güz ve bahar yarıyılı dışında kalan zaman 
dilimlerinde yemekhanenin kapalı olması ve OMKAN tarafından işletilen kantinin boşaltılması 
özellikle kent merkezinden ayrı bir yerleşkede faaliyet göstermekte olan okulumuz için 
olumsuzluklar doğurmaktadır. 
Okulumuzun acil bir şekilde bilgisayar laboratuvarına ihtiyacı bulunmaktadır. Turizm gün geçtikçe 
teknolojinin yoğun kullanıldığı bir endüstri haline gelmektedir ve okumuzun vizyonu ve misyonu 
çerçevesinde öğrencilerimizin de bu güncel şartlara uygun eğitim alması gerekmektedir. Finansal 
açıdan ise hem sarf malzemeleri için duyulan ihtiyaç hem de akademik personelin yurtiçi ve 
yurtdışında gittiği bilimsel toplantılarda maddi olarak desteklenmesi için kaynağa ihtiyaç 
duyulmaktadır. İnsan kaynağı açısından bakıldığında ise okulumuzun hem idari hem de akademik 
personele ihtiyaç duyduğu, idari personelin iş yükü ve akademik personelin ders yükümlülükleri 
göz önünde bulundurulduğunda aşikardır. 
Öğrencilerimizin kat hizmetleri yönetimi dersinden alınacak olan verimin artırılmasına yönelik 
olarak okulumuz bünyesinde yer alan uygulama odalarının olanaklarının geliştirilmesi ve 
iyileştirilmesi verilecek olan eğitimin kalitesine pozitif katkı sağlayacaktır. 

ÇARŞAMBA TİCARET 
BORSASI MYO - 
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HAVZA MYO 

1. Birimimizde 4 öğretim üyesi bulunmaktadır. 
2. Birimimizin fiziki alt yapısının (çatı, sınıflar ve amfiler, lavabolar vb.) iyileştirilmesi, 
3. Rektörlük/MYO tarafından istenen hediyelik ürünler için malzeme desteğinin sağlanması, 
4. Öğretim Görevlisi İhtiyacı, 
5. Isınma ve elektrik maliyetlerinin yüksek olması, 
6. Yardımcı personel ihtiyacının olması, 

SAĞLIK HİZMETLERİ MYO 

1.Müdür Sekreterimiz yoktur. Bu görev için personel ihtiyacımız vardır.   
2.Sınıflarımızda ve Bilgisayar Laboratuvarlarımızda bulunan bilgisayarlar eski ve sürekli arıza 
çıkarmaktadır. Yeni Bilgisayarlara ihtiyacımız vardır.  
3.Binamızın alüminyum pencerelerinin kilit mekanizmaları ve kulpları kırık veya arızalıdır. 
Yenilenmesine ihtiyacımız vardır.    
TIBBİ HİZMETLER VE TEKNİKLER BÖLÜMÜ 
1.Birim bünyesinde yer alan Optisyenlik programı ve İlk ve Acil Yardım Programı’nda yer alan 
öğretim elemanı sayısı yetersizdir. Bununla ilgili olarak düzenli kadro talebinde bulunulmasına 
rağmen bu konuda henüz somut bir adım atılmamıştır. 
DİŞÇİLİK HİZMETLERİ BÖLÜMÜ 
1. Birim bünyesinde yer alan Diş Protez Teknolojisi programının laboratuvar imkanları ve fiziki 
altyapısı nitelikli tekniker adaylarının yetiştirilmesi açısından oldukça yetersizdir. Bu yetersizliğin 
giderilmesi amacıyla 2020 yılı içerisinde BAP projesine başvurulmuş olup ilgili proje BAP birimi 
tarafından kabul edilmesine rağmen, bütçe kullanım onayı verilmediğinden dolayı proje 
gerçekleştirilememiştir. 
2. Birim bünyesinde yer alan Ağız ve Diş sağlığı programında yer alan öğretim elemanı sayısı 
yetersizdir. Bununla ilgili olarak düzenli kadro talebinde bulunulmasına rağmen bu konuda henüz 
somut bir adım atılmamıştır 

SAMSUN MYO 

Müdürlük 
İş Güvenliği ve Sağlığı kapsamında yangın merdiveninin yapılması  
Tarım Mak.Programı 
1. Bölümümüzde 1 öğretim üyesi bulunmaktadır. En az 2 öğretim üyesine ihyiyaç vardır. 
2. Bölümüzün atölye ve uygulama alt yapısı bulunmamaktadır. Atölye ve uygulama alt yapısının 
geliştirilmesine ihtiyaç duyulmaktadır. 
Mimari Dekoratif Sanatlar Programı  
1. Altyapı olarak atölyelerin fiziki şartlarının iyileştirilmesi, su probleminin çözülmesi 
2. Rektörlük/MYO tarafından istenen hediyelik ürünler için malzeme desteğinin sağlanması 
Basım ve Yayın Teknolojileri Programı  
1. Öğretim Görevlisi İhtiyacı 
2. Matbaa Atölyesinin Güncellenmesi 

TERME MYO 

1. Bilgisayar laboratuvarımız için 20 Adet bilgisayar kasasına ihtiyaç vardır. 
2.Smıjlarııııızda tamirat isteyen yaklaşık 80 Adet sıranın bakım onarıma ya da yenilenmesine 
ihtiyaç vardır. 
DİF açılmış ancak reddedilmiştir. 
3.Güvenlik Kulübesi yapımına ihtiyaç vardır 
4.16 Adet sınıf tahtasına ihtiyaç vardır. 
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VEZİRKÖPRÜ MYO 

1. Uygulamalı bir alan olan Ormancılık Bölümü, Aktif olarak arazi uygulamaları gerektirmekte 
olup, maddi problemlerden dolayı yerine getirilmesi konusunda güçlükler yaşanmaktadır. 
Uygulamalı gösterilecek olan ders içerikleri, dersliklerde sunu olarak gösterilmeye çalışılmakta 
ancak, sınıflarda pencerelerde perde olmaması, projeksiyonların eski ve projeksiyon perdelerinin 
küçük ve yıpranmış olması aynı zamanda sınıflarda bilgisayar olmaması teorik derslerimizdeki 
kaliteyi de düşürmektedir. Tüm bileşenlerin dönem dönem arızalanması maliyetleri arttırdığı için 
sınıflarımıza akıllı tahta alınması eğitim öğretimin kalitesini arttıracaktır. 
2.1. Materyal odası 
2.2-Materyal dersleri için atölye 
2.3-Sınıflarda sabit bilgisayar 
2.4-Uygulamalı dersler için akıl zeka oyunları 
2.5-Montessori materyalleri 
3. 2023 yılı ocak ayı itibariyle muhasebe birimimizde ivedilikle akademik personel ihtiyacımız 
bulunmaktadır. anlık 1 Öğr.. gör. ile eğitim sürdürülmektedir . 
4.1- Uygulamalı olan birimimize; kendi imkanlarımızla tasarlayıp hiçbir maddi destek almadan 
yapmış olduğumuz tasarım sınıfına ; Minimum 11 adet grafıker ( oyuncu) bilgisayar seti 
gerekmektedir. (30-40 öğrenci için bu gereksinim en düşük seviyede tutulmuştur) 
4.2-Bitirme Projesi, Ahşap süsleme tekniği , Fikir ve beceri atölyesi gibi uygulamalı dersler için 
bazı malzemelerin sağlanması ( I O plaka Huş kontrplak, çeşitli renklerde akrilik boyalar, tutkal, 
vernik). ( 1. Madde de sayılan bilgisayar şartı en önemlisidir. Diğerleri minimum seviyede de 
olabilir) 
4.3-Uygulamalı derslerde kullanılan makinelerin tadilatlarının yapılması, yada merkezde atıl 
durumda olan kullanılabilir nitelikte ki makine-teçhizatın tarafımıza sağlanması (Daire testere, 
planya vb.) 
4.4-Uygulamalı derslerde yapılacak üretim için en az I mobilya teknisyeninin görevlendirilmesi 
(Uygun görülmesi halinde , Vezirköprü ilçesinden bir mobilya ustasının belirli günlerde ücret 
karşılığı görevlendirilmesi) 

GENEL SEKRETERLİK - 
 

HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ: İcra Ofisi personeli İsmail BAHAR’ın emekli olması nedeniyle icra personeline ihtiyaç 
duyulmaktadır. 

BİLGİ İŞLEM D.B.: 

1. ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi sertifikası alımı için insan kaynağı ve finansal 
kaynak ihtiyacı bulunmaktadır. 
2. Türkiye Cumhuriyeti Cumhurbaşkanlığı Dijital Dönüşüm Ofisinin yayınladığı Bilgi ve İletişim 
Güvenliği Rehberine uyum faaliyetleri için insan kaynağı ve finansal kaynak ihtiyacı 
bulunmaktadır. 
3. Kablosuz Erişim Alanı’nın genişletilmesi için donanım ve finansal kaynak ihtiyacı 
bulunmaktadır. 
4. Kablolu Ağ Erişim Hızının arttırılması için donanım ve finansal kaynak ihtiyacı bulunmaktadır. 
5. 1 adet Sistem Güvenliği Yönetimi Uzmanına, 1 adet Ağ Yönetim Uzmanına, 2 adet Yazılım 
Geliştirme Uzmanına ihtiyaç bulunmaktadır. 

İDARİ VE MALİ İŞLER DB 

Personel İhtiyacı: 
Araç İşletme Birimi Personel İhtiyacı: 5 
Koruma ve Güvenlik Birimi Personel İhtiyacı: 30 
Tahakkuk Birimi Personel İhtiyacı:2 
Satın alma Birimi Personel İhtiyacı:2 
İdari İşler Birimi Personel İhtiyacı: 18 (Temizlik Hizmetleri) olmak üzere 51 personele ihtiyaç 
vardır. 
Makine teçhizat ihtiyacı : 16.850.000,00 TL,  
Taşıt ihtiyacı:  4 adet binek otomobil, 1 adet Minibüs, 2 adet Pick-up, 3 adet otobüs  (41 kişilik) , 1 
adet otobüs (Sürücü dahil en az 27, en fazla 40 kişilik ) olmak üzere toplam 11 adet taşıt için : 
17.005.205 TL 

ÖĞRENCİ İŞLERİ DB 

1.Daire Başkanlığımız, Eski Kütüphane Binası giriş katında bulunmaktadır. Giriş katın sağ 
tarafında Otomasyon hizmeti vermekte olan yarı açık açık ofisler bulunmaktadır. Binanın üst 
katlarının da artık kullanıma açılacak olmasından dolayı alt kattaki yarı açık olan ofislerin güvenlik 
açısından kapatılması gerekmektedir. Ayrıca iş yoğunluğunun olduğu dönemlerde ofislerin yarı 
açık olmasından dolayı aşırı bir gürültü olmaktadır. Gürültüden kaynaklı çalışan personel gerekli 
motivasyonu sağlayamamaktadır. Yürütülmekte olan işlerin daha verimli ve personelin sağlığının 
korunması için yarı açık olan ofislerin en kısa sürede kapatılması gerekmektedir. 
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2.Üniversitemizden mezun olan öğrencilerin diplomalarının hazırlanabilmesi için kullanılan baskı 
makinelerine ait toner ve basılı kâğıt ihtiyacının karşılanabilmesi için kaynak aktarımının 
yapılması gerekmektedir. 
3.Üniversitemizden mezun olan öğrencilerin diplomalarının hazırlandığı odada bulunan baskı 
makinesinin çıkardığı gazın ortamdan uzaklaştırılması için havalandırma sisteminin yapılması 
gerekmektedir. 

PERSONEL D.B. 

1. İnsan Kaynakları Planlama biriminde; hizmet içi eğitim, performans değerlendirme, görevde 
yükselme ve unvan değişikliği ve işe alım sınav hizmetleri, iş analizleri, kalite, nakil vb. işlemler 2 
personel ile yürütülmektedir.  Bu iş yüküne bakılarak iş ve işlemlerin sağlıklı yürütülebilmesi 
açısından en az 1 adet alanında uzman öğretim görevlisi ile istatistiki raporlamalar için 1 adet 
programcı personel ihtiyacı bulunmaktadır. 
2. Akademik birimlerde ise; atama, özlük, görevlendirme ve disiplin işlemlerinin yürütülmesinde 
git gide artan personel ve açılan bölümler ve çeşitli nedenlerle birimimizden ayrılan personel de 
göz önüne alınarak 1 adet idari personel ihtiyacımız bulunmaktadır. 
3. Arşiv olarak personel özlük dosyalarının da birimimizde saklandığı ve artık oda kapasitesinin 
doluluğundan yeni alanlara ihtiyaç duyulmaktadır. Bu yüzden Personel Daire Başkanlığı olarak 
daha geniş bir alana odaların ve arşivlerin dağılımı yapılması gerekmektedir. Oda yetersizliği 
nedeniyle personel odada sıkışık düzen oturmaktadır. Üç personelin bir arada yer aldığı küçük 
odalarımız bulunmaktadır. Birimimizde bir toplantı odası bulunmamaktadır. Dolayısıyla Daire 
Başkanı makam odası toplantı odasına çevrilmiştir. 
4. Hizmet içi eğitim ofisi olarak bütçe taleplerimiz daha önce de olmakla beraber bu talebimiz 
karşılanmadı. Herhangi bir bütçeye sahip olmadığımız için eğitimlerle ilgili yer, ikramlar, eğitmen 
ücreti gibi giderler Rektörlük Temsil Ağırlama ve Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı bütçesi 
tarafından karşılanmakta olup yeterli gelmemektedir. 

SAĞLIK KÜLTÜR VE SPOR 
D. B. 

1.Kaliteli bir hizmet sunumu için tüm birimleri (İdari ofisler, Depolar, Mutfak, Yemekhaneler, 
Öğrenci Topluluk Ofisleri vb.) içinde barındıran bir hizmet binası. 
2.Yeni Spor tesisleri yapılması ve mevcutların kapsamlı onarımı. 
3.Bağlı birimlerimizde yürütülen faaliyetlerin hesap verilebilir bir şekilde yürütülebilmesi için 
ihtiyaç duyulan yazılımların (Yurt, Stok, Topluluk Bilgi Sistemi vb.) sağlanması ve mevcutların 
güncellenmesi. 
4.Yemek üretim ve sunum sürecinde ihtiyaç duyulan makine, teçhizat ve araç gereç (benmari, 
mikser, patates soyma makinesi, konveksiyonlu fırın, döner ocağı, helvane, transpalet, yer ocağı, 
tabldot, tepsi, çatal, kaşık vb.) ihtiyacının karşılanması. 
5.Yemek hizmetinden yararlanan öğrenci ve personelin kartlara para yükleyebilmesi için her 
hizmet noktasına yeter sayıda Kiosk cihazı. 
6.Üretilen yemeğin sunum noktalarına transferi için uygun donanımlı (ısıtma, soğutma vb) araç 
temini. 
7.Hizmet alanlarında gerekli hijyenin sağlanabilmesi için yeter sayıda Temizlik Otomatı. 
8.Öğrenci Sosyal Yaşam Merkezi konser alanına sabit sahne yapımı. 
9.Açık ve kapalı alanlarda yapılacak etkinliklerde kullanılmak üzere taşınabilir sahne temini. 
10.Kültürel ve sportif faaliyetlerin daha etkin ve kapsamlı yapılabilmesi için tercih edilecek 
branşlarda kadrolu çalıştırıcı vb. personel istihdam edilmesi. 
11.Beslenme hizmetleri süreci için aşçı ve garson istihdamı. 
12.Genel temizlik hizmetleri için hizmetli personel istihdamı. 
13.Gündüz Bakımevi için öğretmen, çocuk gelişimci, psikolog, hemşire gibi personel istihdamı. 
14.Üniversitemizin açık ve kapalı alanlarında yürütülen konser, şenlik vb. faaliyetlerde ihtiyaç 
duyulan ses sisteminin kurulum ve yönetimi için ses uzmanı personel istihdamı, 

STRATEJİ GELİŞTİRME 
D.B. 

1. Tane Mali Hizmetler Uzman Yardımcısı 
2. Tane Mali Hizmetler Uzmanı 
3. Tane Ofis Personeli ihtiyacımız bulunmaktadır. 

YAPI İŞLERİ DB - 

DÖNER SERMAYE 
İŞLETME MÜD. Bir adet personel ihtiyacımız bulunmaktadır. 
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ADİM 

Birimimiz kampüsten uzakta olduğundan okul içindeki teknik sıkıntılarımızı (Elektrik arızası,su 
tesisat arızası, çevre işleri) ile alakalı birçok iş için sıkıntı çekmekteyiz. Teknisyenimiz 
bulunmadığımızdan kendi imkanlarımızla çözmeye çalışıyoruz. Görev tanımı olmayan bir kişi 
elektrik akımına kapılıp başına bir şey gelirse bu büyük bir risk.  
Okulumuz toplam 7 katlı olup 28 derslik, 41 tuvalet ve 19 ofisten oluşmakta, 1 çay ocağı ve 600 
metrekare bir bahçesi bulunmaktadır. Okulda 500 öğrenci bulunmaktadır. Bina temizliği ve çevre 
temizliği için bir erkek bir bayan olmak üzere toplam 2 hizmetli personel bulunmaktadır. Yaşları 
da göz önünde bulundurulursa yeterli olmamaktadır. Bayan personelin %51 engelli raporu 
bulunmaktadır. Okulun yeterli hijyen ve temizliğinin sağlanabilmesi için Bayan personelin 
üniversite içinde başka bir bayanla becayişinin yapılması ve takviye bir erkek personele daha 
ihtiyaç bulunmaktadır.  
Bağlı birimlerin yatırım, alt yapı, donanım, teçhizat, finansal, insan kaynağı vb. gibi kaynak 
ihtiyaçları aşağıda belirtilmiştir.  
1- Teknisyen 
2- Hizmetli Personel 

ÇEVSAM 1. 2022 takvim yılı içerisinde gerçekleştirilen faaliyetler göz önüne alınarak kaynak ihtiyaçları 
olarak ÇEVSAM’ın farkındalığını ve işlerliğini arttıracak bir web sitesinin oluşturulması 

DEHAM 

1.Merkezimizde yürütülen faaliyetler neticesinde elde edilen gelirler ile Merkez giderlerimiz (yem 
, ilaç, hayvan altlık malzemesi ve tıbbi malzeme alımı) karşılanmaktadır. Merkezimiz kar amaçlı 
kurulan bir kurum olmadığından ve Merkezimize ait giderlerin de göz önünde bulundurulması ile 
bina ısınma giderleri Merkezimiz döner sermaye hesaplarından karşılanamamaktadır. Bu sebeple 
Merkezimiz ve Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezinin de bulunduğu bina ısınma 
giderlerinin Rektörlük genel bütçeden karşılanması 
2. Merkezimizde yürütülen faaliyetler kapsamında daha verimli bir şekilde hizmet verilebilmesi 
amacıyla insan kaynaklarının güçlendirilmesi   
3.  Hayvan sağlığı kontrolleri ve Merkezimizde gerçekleştirilen çalışma sonuçlarının doğru ve 
güvenilir şekilde değerlendirilmesi için alt yapımızı geliştirmek ve güçlendirmek amaçlı 
Merkezimize gerekli cihazların kazandırılması 

GELİŞİMSEL 
EĞ.UYG.MERK. 

1. Sarf malzeme (A4, karton, kalem, pil, peçete vb.) 
2. Dezenfektan 
3. Temizlik ürünleri 

PUAMER 

1. Toplumla doğrudan etkileşimle ilgili birimde görevli yetkin personel sayısının arttırılmasına 
ihtiyaç duyulmaktadır. Bu talebin gerekçesi “Hedefe Ulaşamayan İzleme Kriterlerinin 
Değerlendirilmesi” başlığı altında belirtilmiştir. 
2. Birimize üniversite dışından psikolojik destek alma başvuruları artmaktadır. Bu talep 
doğrultusunda güvenlik ihtiyaçları doğmaktadır. Bu ihtiyaçlar doğrultusunda birimin girişine bir 
güvenlik kamerası kurulması talep edilmektedir.  
3. Psikoloji Uygulama ve Araştırma Merkezi ve Sürekli Eğitim Merkezi'nin ortak kullandığı bina 
girişinde bulunan birimize ait tabelanın bakım ve onarımının yapılması 

OKTAM - 

SEM İnsan Kaynağı ihtiyacı bulunmaktadır. 

SUVAM KYS Performans Raporunda personel ihtiyacına ilişkin liste bulunmaktadır. Ayrıntı için SUVAM 
KYS Performans Raporuna bakılmalıdır. 

TÖMER 1. Türkçe öğretimine katkı sağlayacak teknolojik ürünler 
2. Birim faaliyetlerini destekleyecek yazılım/cı 

UZEM Birimimizde insan kaynağı ihtiyacı bulunmaktadır ve durum kısmi zamanlı öğrencilerden destek 
alınarak çözülmeye çalışılmaktadır. 

KİTAM 

1.TÜRKAK denetim giderleri karşılanma yöntemi 
Mikrobiyoloji laboratuvarının da devreye alınması ile tahmini denetim ekibi bir başdenetçi 2 
Teknik uzman olmak üzere 3 kişi 1 gün denetim şeklinde planlanır. 6600 adam/gün bedelinden 3.5 
adam/gün 23.100 +KDV denetim bedeli + yol, konaklama ve öğle yemeği gideri. 
2.Mikrobiyoloji laboratuvarı bazı altyapı eksikleri ; 
a.Biyogüvenlik kabini performans testi (6000TL +KDV) 
b.Taşınır UV lamba temini 
c.Yeterlilik testi ücreti (300 euro) 
d.Referans suş (150 euro) 
e.Gram boyama seti 
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3.Mikrobiyoloji laboratuvarı için personel talebi 
4.Bilgisayar ihtiyacı (en az 2 adet) 

KALİTE 
KOORDİNATÖRLÜĞÜ 

Üniversitemiz kalite süreçlerinin koordinasyonu ve ÜNİKYS sisteminin eksikliklerinin 
giderilmesi, gerekli modül tasarılarının doğru ve zamanında yapılabilmesi için en az iki personelin 
koordinatörlükte sürekli olarak görevlendirilmesi gerekmektedir. 

PYO 

1. PYO birim ofisi ile yer ihtiyacına istinaden tarafımıza verilen yeni ofisler arasındaki duvarın 
yıkılarak kapının kapatılıp, PYO ofisin bütüncül bir mekân haline getirilmesiyle daha kullanışlı bir 
çalışma ortamı sağlanacaktır. 
2. Proje sayıların artmasına rağmen personel sayısının artmaması ve 2023 yılında emekliliği gelen 
3 personelin olması; Proje Yönetim Ofisinde Dış Destekli Projeler Mali Birime yetiştirilmek üzere 
1 kişi, OMÜ-BAP Destekli Projeler Mali Birime yetiştirilmek üzere 1 kişi, OMÜ-BAP Destekli 
Proje İşlemleri Birimine 1 kişi olmak üzere 3 personele ihtiyaç vardır. 

14. Kalite yönetim sistemi için değişiklik ihtiyaçlarının değerlendirilmesi 

Kalite sisteminin etkin sürdürülebilmesi ve verimliliğinin arttırılması ile ilgili birimimize ait öneriler Ek-2’de 
belirtilmiştir. Birimlerden en çok aşağıda yer alan hususlar talep edilmiştir: 

• KYS ile ilgili birimlere eğitim verilmesi; yeni görevlendirilen “Kalite Sorumlusu” personellere 
eğitim düzenlenmesi 

• Her bölümde/birimde uzman kalite sorumlusu olarak idari bir personelin görevlendirilmesi 
• Her öğretim üyesinin sisteme veri giriş yapmasının sağlanması ve sistemin yıl boyu açık kalması 
• Verilerin 3 ayda bir değil yıllık istenmesi, veri giriş süresinin uzatılması 
• Akademik Teşvik Dosyalarını 15 Aralık tarihi itibariyle tamamlanması ve sonrasında kurumsal veri 

girişlerinin yapılması (KYS dışı talep) 

Söz konusu talepler Koordinatörlük tarafından değerlendirilmekte olup, uygulama yönü yüksek olan talepler 
için DİF planlanacaktır. Bununla birlikte, UNİKYS’ye ilişkin aşağıda belirtilen hususlar ile ilgili çalışmalar 
2022 yılında tasarlanmış ve program/ürün geliştirme sorumlusuna iletilmiştir. Bu çalışmaların 2022’de takibi 
yapılmış olup, 2023 yılı için de ayrıca iletilecektir.  

• Geri bildirim onay mekanizmasının kurulması (2021) 
• ÜNİKYS Doküman Yönetimi Modülünde birim talep sonuçlarının ifade edilmesi (Tamamlandı 

ifadesinin gelmesi) (2022) 
• Görev tanımlarının otomatik süreç kartına işlenmesi (2021) 
• Düzeltme işlemine kanıt dosya yüklenmesi (2022) 
• YGG Modülünün geliştirilmesi(2021) 
• Veri girişlerinde verinin kim tarafından gireceği veri girişi yapan kişilerce görülmesi(2022) 
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